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RESUMEN

El estudio buscd determinar la importancia
y la aplicabilidad del concepto Big Data como
elemento de toma de decisiones en los procesos
académicos, administrativos y financieros, el
objetivo es describir el papel del Big Data en la
educacion 'y conocer el numero de
investigaciones existente. La metodologia que se
usé para realizar la revisiéon sistematica de
literatura fue la de Petersen, la cual se clasifica en
cuatro etapas. Aplicados los criterios de
blisqueda iniciales en los dieron como resultado
que existe 69 publicaciones con una baja
adopciéon por parte de las instituciones
educativas del Big data, 15 no utilizan
herramientas de recoleccion de datos de forma
eficiente lo que dificulta mirar las contribuciones
en educaciéon, y 6 publicaciones muestran
importantes soluciones planteadas del uso de Big
Data. El Big Data es un fenémeno relativamente
nuevo en la educacion y sus aplicaciones en las
actividades académicas permitiran dar forma a
un sistema educativo moderno y dinamico.

Palabras clave: Big data; educacién; data
analytics; data science, educational data analytics

ABSTRACT

The study sought to determine the
importance and applicability of the Big Data
concept as a decision-making element in
academic, administrative and financial
processes, the objective is to describe the role of
Big Data in education and to know the number
of existing investigations. The methodology
used to carry out the systematic literature
review was Petersen's, which is classified into
four stages. Applying the initial search criteria,
the result was that there are 69 publications
with low adoption by educational institutions of
Big data, 15 do not use data collection tools
efficiently, which makes it difficult to look at the
contributions in education, and 6 publications
show important solutions for the use of Big
Data. Big Data is a relatively new phenomenon
in education and its applications in academic
activities will allow to shape a modern and
dynamic educational system.

Key words: Big data; education; data analytics;
data science, educational data analytics
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RESUMO

0 estudo buscou determinar a importancia e
aplicabilidade do conceito de Big Data como
elemento decisério em processos académicos,
administrativos e financeiros, o objetivo é
descrever o papel do Big Data na educacdo e
conhecer o nimero de investiga¢des existentes. A
metodologia utilizada para realizar a revisdao
sistemdtica da literatura foi a de Petersen, que é
classificada em quatro etapas. Aplicando os
critérios de busca inicial, o resultado foi que
existem 69 publicagdes com baixa ado¢do por
institui¢des de ensino de Big Data, 15 nio utilizam
ferramentas de coleta de dados de forma eficiente,
o que dificulta o olhar para as contribuicdes na
educagdo, e 6 publicacdes mostram solucoes
importantes para o uso de Big Data. O Big Data é
um fendmeno relativamente novo na educagao e
suas aplicagbes nas atividades académicas
permitirdo conformar um sistema educacional
moderno e dindmico.

Palavras-chave: Big data; Educacio; andlise de
dados; ciéncia de dados, andlise de dados
educacionais

INTRODUCCION

El andlisis masivo de datos, también
llamado Big Data en la Educacion, no fuese
posible sin el uso de internet y de
herramientas que permitan recolectar la
informacién; de hecho, el Big Data se ha
aplicado en muchas industrias, pero carece de
elementos sustanciales en la educacion lo que
ha generado que la revision de la literatura
sea un verdadero desafio.

El Big Data permite priorizar la toma de
decisiones sobre la educacién, base
fundamental del crecimiento y desarrollo
dentro de cualquier pais; pero, a pesar de
aportar significativas ventajas en la industria
en la educacidn atin se muestra el recelo en su
aplicacion.

Oracle Enterp. Archit ofrece una vision
general de la adopcion de la Big Data y las
capacidades analiticas como parte de una

arquitectura de "proxima generacion” que

puede satisfacer las necesidades de las
instituciones de educacién superior (Oracle,
2015); sin embargo, West, (2012) sostiene
que las escuelas enfrentan una situacion en la
que necesitan mejorar la rendiciéon de cuentas
global de sus operaciones. En un ambiente de
escrutinio publico, mediatico y politico con
recursos escasos, las instituciones educativas
deben mejorar en la recopilacién de datos, el
mantenimiento de registros, el andlisis y la
presentacién de informes.

Por su lado, Marconi et al (2013)
manifiesta que la Big Data puede realmente
mejorar la educacion, dando forma a un sistema
de educacién moderno y dindmico, para que
cada estudiante pueda tener el maximo
beneficio de eso de manera individual. El
sistema educativo se enriquecera con nuevas
formas de

aprendizaje, mas eficiente y

orientado hacia las necesidades de los
estudiantes y docentes.

Ademas, Barbosa (2015) describe que la
aplicacion de la Big Data en el campo de la
educacion requiere una investigacién mucho
mas profunda que pueda proporcionar un
amplio alcance de comprensién sobre el
y habilidades de las

instituciones de educacién superior en sus

funcionamiento

cuatro misiones primarias: investigacién y
analisis de datos, docencia, capacitaciéon y
administracién; a través de esto elementos a
los docentes pueden personalizar los
diferentes elementos de cada una de sus
catedras para mejorar el rendimiento de sus
estudiantes (Bienkowski et al., 2014).
Entonces, es importante para que las
instituciones de educacion superior tengan la
confianza en el Big Data y proporcionen
acceso a los datos mostrar las diversas
ventajas que pueden obtenerse de su
aplicacion. Sin embargo, la aplicacion de datos

de fuentes diferentes podria ser desafiante,
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incluso cuando los datos sean de acceso
publico, asunto que en las instituciones de
educacién superior no lo es.

A través de la herramienta del mapeo
sistematico abordd una revisiéon de las
investigaciones realizadas por varios autores
sobre la pregunta de investigacion relacionada a
los elementos significativos para mejorar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes
mediante la toma de decisiones. Petersen et al.
(2008), establece criterios de busqueda que
puedan ser
repositorios de articulos como Scopus, ACM
Digital Library, entre otras.

El objetivo principal de este estudio fue
conocer el investigaciones
existentes sobre la Big Data en la educacion,
para ello se dividi6 en cuatro preguntas
concretas para obtener resultados detallados,
que brinden una vision mas general sobre la
tematica trabajada. Las preguntas que se
respondieron en el estudio fueron ;cuantas
publicaciones de la Big Data relacionadas con la
educacién existen?, si ;existe evidencia de la
adopcion de la Big Data en la educacion?, ;qué
tipo de contribuciones ha realizado la Big Data
en la educacion? y ;qué soluciones del Big Data
se han planteado para la educacion?

Finalmente, se analizaron los beneficios
de aprendizaje de la Big Data dando una
breve descripcion de cdmo estas tecnologias
pueden contribuir al

colocados en los diversos

nimero de

sistema educativo,
contribuyendo a los profesores y estudiantes
a tomar decisiones mas especificas sobre los
procesos de aprendizaje.

METODO

La metodologia que se usé para realizar la
revision sistemdtica de literatura fue la de
Petersen la cual se clasifica en cuatro etapas. A.
realizar la busqueda literaria; B. seleccionar
Estudios; C. clasificar los articulos, y D. extraer y
realizar la agregacion de los datos, con las

Ciencias de la Educaciéon

variables de los estudios actuales sobre la Big
Data aplicada a la educacion y sobre los retos y
las oportunidades se defini6 un método para
construir clasificaciones y conducir andlisis
tematicos a efectos de obtener un mapa visual
de los conocimientos existentes (Petersen et al.,
2008).

Se analizaron los resultados de documentos
mediante una categorizacién que determina
Petersen et al. (2008) para cada una de las
biisquedas y la frecuencia con la que se han
realizado publicaciones (Kitchenham et al,
2011). La aplicabilidad de esta metodologia de
trabajo representa una ventaja con respecto a
las revisiones de la literatura tradicional, los
comparativos, entre otros, pues
permite reducir brechas y unir esfuerzos a
través de la revision de la literatura y realizar
una busqueda sobre este nuevo y relevante
tema, sobre su avance y su difusion.

La revision sistematica de literatura se
adapta correctamente al estudio debido a
como estan planteadas las preguntas para
conocer el estado de las investigaciones sobre
las oportunidades y los desafios del Big Data
en la educacidén superior. Esto es un punto de
partida para la realizar futuras exploraciones
y resultados sobre cada una de las respuestas
encontradas a los planteamientos realizados.

Petersen et al. (2008) sugiere cinco
etapas para la realizacién de un proceso de
mapeo sistematico de revision, de los cuales

estudios

se tomo cuatro que se detallan:

1. Fuentes de datos y estrategias de
busquedas

Para el estudio se plante6 una estrategia de
busqueda considerando los aspectos inherentes
a cada uno de los términos relacionados con la
problemadtica a trabajar, es decir, sobre la Big
Data en la educacién. Los distintos procesos de
revision sistemdatica generalmente
miedo e impresion por el desconocimiento que

causan
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se tiene sobre su aplicabilidad y uso, generando
que sus resultados sean confusos e imprecisos.
Aun no se encuentra totalmente elementos que
permitan evidenciar claramente la utilidad que
la Big Data puede dar a la educcién, sobre todo
en lo que respecta a la educacién superior.

Por este motivo las cadenas de bisqueda se
determinan de manera sistematica buscando
elementos relacionados con el tema de la
investigacion (Aurum et al, 2002), permitiendo
de cierta manera depurar el vocabulario y
conocer el uso de sindnimos.

Los motores de busqueda seleccionados
para realizar la bisqueda de la documentacién
son las bases de datos Scopus, ACM Digital
Library, Springer, IEEE Digital Library, Wiley
Online Library, World Scientific Net, mismas
que ofrecen una amplia cobertura de
publicaciones indexadas.

Para las busquedas se contemplan las
publicaciones relacionadas con las siguientes
areas de conocimiento: Big Data, Analitica de
Datos, Data Science, Machine Learning,
Educational Dataminig, Educational Data
Science, E-learning Anatytic, cubriendo los

Tabla 1. Criterios de busqueda iniciales

Término

trabajos presentados desde el afio 2013 hasta el
afio 2016 donde se llevé a cabo la investigacion.

Las cadenas de busquedas utilizadas para
el andlisis del trabajo han sido definidas de
acuerdo con las sugerencias de Beecham et al.
(2006), donde cada una de ellas esta basada a
partir de la pregunta de investigacion, es decir
en el formato Poblaciéon, Intervencion,
Comparacion, Salida y Contexto (PICOC por sus
siglas en ingles), misma que aplica la
identificacion de palabras relacionadas y
sinénimos de los términos de la pregunta de
investigacion. Para la vinculacion de las
palabras se debe utilizar las palabras OR, para
vincular la poblacién, intervencion, contexto se
deber trabajar con el operador AND.

Se aplicd los criterios de busqueda que se
realizaran, lo primero que se hizo fue definir los
criterios iniciales de busqueda determinando
los sinénimos de los términos identificados en
la pregunta de investigacion, tal como lo
demuestra la Tabla 1, dichos términos se
encuentran en el idioma ingles pues lo motores
de busqueda seleccionados asi lo contemplan.

Sin6nimo/Término relacionado

Poblacion Education
Intervencién Challenge and opportunities
Contexto Big Data

Scholarship, Schooling, Educational,
Learning, Higher education,

Challenge, opportunities, advantage,
theat, desventage, problems, beneficit.

Data Analytics, Data Science, Educational
Data Science, Learning Analytics,
Educational Datamining, Dataminig, Big
Data in Education
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2. Seleccion de estudios

Para la seleccion de los estudios que se
refieran a cada una de las preguntas del
estudio se definié dos criterios: la inclusion y
la exclusidn propias del mapeo sistematico.

3. Criterios de inclusion

- CI1: Se debe tener en cuenta todos aquellos
trabajos que tratan sobre la Big Data
enfocados en la educacién, Analitica de
Datos, Data Science, Machine Learning,
Educational Dataminig, Educational Data
Science, E-learning Anatytic.

- CI2: Se debe considerar aquellos articulos

titulo,

objetivos, resumen y palabras claves entre
si.

que tengan relacion entre el
- CI3: Los articulos deberan identificar las

palabras claves trabajadas en el contexto.
4. Criterios de exclusion

- CE1: Se decide quitar aquellos trabajos
que no traten de la Big Data enfocados en

Ciencias de la Educaciéon

la educacion, Data Analitics, Data Science,
Learning,
Educational

Educational
Data Science,

Machine
Dataminig,
E_learning Anatytic.

- CE2: Los resimenes de los articulos no
cumplen con los objetivos de la pregunta
de investigacion.

- CE3: Se descartan articulos que no
tengan nada que ver con educacion, o
sinénimos relacionados.

Como la informacién con la que se empezo
a trabajar es desconocida y de gran volumen, se
realiz6 una busqueda exploratoria para obtener
una primera revisién sobre la temadtica a
realizar.

RESULTADOS
resultados obtenidos
aplicando los filtros establecidos en la Tabla
2,y en funcion de los criterios de inclusion y
exclusién; en las busquedas en cada uno de
los motores de busqueda se identificaron los
siguientes resultados:

Los primeros

Tabla 2. Resultados de la bisqueda en los repositorios digitales

Base de Datos Digital Numero de publicaciones

ACM Digital Library
Scopus

Springer

IEEE Digital Library
Wiley Online Library,
World Scientific Net

132
218
110
86
40
14

En funcién de lo que dice Van Rijsbergen y
Jardine (1971) para el andlisis de la informacién
en la primera bisqueda determina high recall
(HR), para dar a conocer toda la informacion
relevante e informacién de poca utilidad para la

investigacion. El segundo, low precision (LP),
ocurre cuando la cantidad de la informacion
recuperada es totalmente relevante en la
busqueda y en los resultados obtenidos, tal
como se visualiza en la Tabla 3.
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Tabla 3. Analisis de acuerdo con parametros de Rijsbergen

Base de Datos Digital Nul-ner(-) de Aplican Precision
publicaciones

ACM Digital Library 132 40 30%
Scopus 218 15 7%
Springer 110 10 9%
IEEE Digital Library 86 22 26%
Wiley Online Library 40 HR, LP

World Scientific Net 14 LP

Los datos que se observan en la Tabla 3,
permiten observar la precision en porcentaje de
los resultados comprendidos en los criterios de
inclusion y exclusion, el resultado se determina
a partir de la unién de la informacién sin
duplicados correspondientes a las cadenas
determinadas en la Tabla 1.

A. Clasificacion de Articulos

Para realizar la clasificacion de los articulos
que fueron resultado de haber ejecutado los
criterios de busquedas de la Tabla 1 en cada
uno de los motores de busqueda, se defini6 los
criterios para establecer la pertenencia a una
categoria adaptada a la tematica trabajada,
los criterios bajo los cuales se realizéd la
clasificacién son:

e Tipo de Investigacion: este tipo de
clasificacion es adaptado del trabajo
presentado por Rolland et al. (2006), que se
utiliza para la clasificaciéon de busqueda en
ingenieria de requerimientos.

e Area en Educacién: clasifica los diferentes
resultados encontrados en el ambito de
educacidén y todo lo que esté relacionado con
ello.

e Tipo de contribucién: para este tipo de
clasificacion se debe establecer el tipo de
contribuciones que realiza cada una de las
publicaciones encontradas, para ello se basa
en el trabajo realizado por Petersen et al.

(2008), el resumen de cada publicacion es
resumido para destacar las principales
palabras clave que
contribucién de la investigacién, mismas que
fueron afadidas y los sinénimos se
fusionaron para simplificar los resultados y
promover una mejor visibilidad de las
tendencias.

¢ Tipo de Anélisis: para realizar la clasificaciéon
por el tipo de analisis se definira un esquema
como lo que propone Delen y Demirkan
(2013), que es una taxonomia de alto nivel
para realizar analisis de negocios.

describieron la

B. Extracciony analisis de datos

Las guias de Petersen et al. (2008) sugieren
la exploraciéon de algunas partes del articulo
sélo en aquellos casos donde el abstract no se
encuentra bien estructurado o es impreciso.

Para esta revision sistematica se decidié
realizar la lectura completa de cada articulo
para poder responder todas las preguntas
planteadas, ya que el solo hecho de analizar
titulos y abstracts no basta.

También se incluyen en la extraccién y
sintesis aquellos trabajos que tratan el tema de
la adopcién directamente.

Se determin6 una plantilla para la
extraccion de los datos resultantes de cada
cadena de busquedas consideradas en el trabajo
en donde se registran los articulos encontrados
junto con toda la informacién bibliografica
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correspondiente, agregando el criterio de
clasificacion anteriormente expuestos.

Posteriormente se establece una plantilla
Unica quitando los articulos duplicados y
establecer las analisis
correspondiente.

Luego de haber aplicado cada uno de los
criterios de inclusion y exclusion a las distintas
cadenas de busqueda, la se obtiene un total de

15 articulos que aplican al tema de

frecuencias y

Ciencias de la Educacion

investigacion, el resultado presentado en el
mapeo sistematico de la literatura se presenta a
continuacion como respuestas a las
interrogantes planteadas en el trabajo.

La respuesta a la pregunta RQ1 sobre las
publicaciones de Big data relacionadas con la
Educacion se presentan en funciéon de los
resultados obtenidos en las busquedas
aplicando cada uno de los criterios y cadenas de
busqueda.

Crecimiento

7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%
0%
-1%
-2%
-3%

Crecimiento

Figura 1. Crecimiento de la Publicaciones SCOPUS

La Figura 1 ilustra el crecimiento de las
publicaciones relacionadas Big Data, Data
Analytics, Data Science, Machine Learning,
Dataminig, Data
Science, E_learning Anatytic en la educaciéon. En
el motor de busqueda Scopus. Las publicaciones

Educational Educational

analizadas es desde el afio 2013 hasta el afio
2016 de 69 publicaciones evidenciando un
crecimiento de 110% al 2014, pero para los
anos 2015 se observa un decrecimiento
considerable de 110% del 2104 al 41 % al 2015
y al 2016 apenas alcanza al 7%.
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Crecimiento ACM DL Digital Library
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Figura 2. Crecimiento de la Publicaciones ACM DL Digital Library

La Figura 2 ilustra el crecimiento de las publicaciones relacionadas Big Data, Data Analytics,
Data Science, Machine Learning, Educational Dataminig, Educational Data Science, E_learning
Anatytic en la educacién. En el motor de bisqueda ACM DL Digital Library. Las publicaciones
analizadas es desde el afio 2013 de 9063 publicaciones evidenciando un crecimiento de 2% al
2014, para el afio 2015 se observa un crecimiento considerable de 2% del 2104 al 6 % al 2015
mientras que en el 2016 apenas alcanza 132 publicaciones.

300
Comparacion de Publicaciones en conferencia y Revistas
250
200
150

100

50

Conferencia

Journals y Revistas

Figura 3. Comparacién Publicaciones Conferencias Vs Revistas
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En la Figura 3 se presenta un desglose de
publicaciones por revistas y conferencias, las
publicaciones de la conferencia fueron
mayores que las de las revistas para cada afio
que se realiz6é las busquedas, es importante
observar que a partir del afio 2015 las
publicaciones en las revistas comienzan a
subir, pero aun no es tan considerable, en
cambio las publicaciones en las conferencias
empiezan a disminuir a partir del afio 2015. Si
analizamos en términos de correlacién a
simple vista se observa que no guardan en
ninglin momento una correlacién directa en
las publicaciones.

La distribucion de las publicaciones de
conferencias y las revistas; la mayor cantidad
es en la revista de la IEEE, en lo referente a la
Big Data, Data Analytics, Data Science,
Machine Learning, Educational Dataminig,
Educational Data Science, E_learning Anatytic
en la educacién, considerandose las mas
actuales a las publicaciones realizadas en el
afio 2014.

Con respecto a la pregunta RQ2: sobre si
existe evidencia de la adopcion de la Big Data
en la educacién se confirma que existe una
baja adopcidn en el andlisis de los datos en la
informacién por parte de las instituciones
educativas.

Para que las instituciones de educaciéon
adopten las técnicas de la Big Data y que los
padres y maestros puedan evaluar lo que esta
sucediendo en el aula, deben realizar la
formulacidn de politicas que permitan evaluar
el aprendizaje y el logro en los procesos
académicos.

También hay autores como Gutiérrez et
al. (2014)que manifiestan textualmente en su
trabajo que, en los préximos afios, el analisis
de la Big Data en entornos educativos ira

Ciencias de la Educaciéon

progresivamente alcanzando su etapa de
madurez proporcionando nuevos campos de
estudio y andlisis.

En lo que respecta a la pregunta RQ3 se
analiza las contribuciones que ha realizado la
Big Data en la educaciéon, West (2012)
sostiene en su trabajo que las escuelas
enfrentan una situacién en las que necesitan
mejorar la rendicién de cuentas global de sus
operaciones. Las instituciones educativas
deben mejorar en la recopilacién de datos, el
mantenimiento de registros, el andlisis y la
presentacién de informes.

Piety et al. (2014) en su articulo
manifiesta que para trabajar con la Big Data y
la Data Analytics para medir el crecimiento
asociado con datos educativos en un campo
emergente, se considera como socio técnico y
transdisciplinario que para trabajar requerira
de una combinacién de habilidades técnicas y
sociales; Una aptitud para la ingenieria y
también la comprensiéon profunda del
complejo mundo, de la practica educativa y el
aprendizaje.

También existen afirmaciones que
indican que la Big Data puede proporcionar
mas oportunidades, nuevas experiencias de
aprendizaje para nifos, jévenes y adultos. Por
lo tanto, los estudiantes pueden compartir
informacién con instituciones que pueden
ampliar sus conocimientos y habilidades.
Ademas, los institutos, las universidades
pueden ayudar a preparar su futuro Marconi
et al. (2013). Por ultimo, existen factores de
costo a considerar.

Para encontrar respuestas a la pregunta
RQ4 en lo referente a las soluciones que la Big
Data ha planteado para la Educacion se

resume las mas importantes en la Tabla 4.
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Tabla 4. Soluciones planteadas resultantes en el mapeo sistematico

Solucion Planteada

Referencia

En la mejora de la gestion educativa, al desarrollo de
nuevos métodos para la ensefianza y el aprendizaje, la

creacion de nuevas carreras y opciones profesionales, asi
como en la generaciéon y almacenamiento de acervos

(Salazar Argonza, 2016)

digitales que constituyen el producto de anos de

actividad académica, docente y de investigacion.

La analitica predictiva puede identificar qué estudiantes

no pueden terminar su grado a tiempo o incluso entregar
en asignaciones individuales, ya se estd viendo en el

(Shacklock, 2016),(Argotty y Herenadez,
2013), (Tabares y Hernandez, 2014)

Reino Unido a través de la herramienta OU Analyse tool

Activate Learning es mejorar la calidad del rendimiento

estudiantil, la retencién y entender por qué los
estudiantes no logran tener éxito para que esta
informacién pueda ser proporcionada para que se
puedan hacer mejoras.

(Sclater et al., 2014), (Ducange et al., 2017)

Discusion
Del resultado del mapeo sistematico
realizado se obtuvieron observaciones y

contribuciones de la Big Data, Data Analytics,
Data Science, Machine Learning, Educational
Dataminig, Educational Data Science, E_learning
Anatytic realizadas por otros autores, lo que
concuerda con los resultados del estudio

En primer lugar, el andlisis de la Big Data en
entornos educativos crecera de tal manera que
permitird a las Ciencias de la Computaciéon
articular que permitan mayor
capacidad de almacenamiento y procesamiento

elementos

de datos, a diferencia de lo que ocurria con el
encuestas, entrevistas,
transformandose los datos e informaciéon un

andlisis mediante
recurso escaso a un recurso abundante, o
incluso sobre abundante. Desde un punto de
vista metodoldgico, las técnicas de prediccién e
inferencia estadistica seran cada vez mas
utilizadas,
técnicas, sino también implicaciones sociales,
ingenieria social y entornos en donde interactiia
el estudiante en la actualidad.

abordando no soélo cuestiones

Sin embargo, el camino de esta nueva era
apenas ha comenzado y hay muchas
dificultades como la falta de personal
experimentado en la ciencia de la Big Data y
Data Analytics, los docentes y estudiantes deben
aceptar y utilizar estas nuevas herramientas
(Podesta et al,, 2014).

También se mencionan contribuciones en
forma de mejoras, lo que concuerda con las
afirmaciones y evidencias encontradas en los
articulos sobre el problema planteado, sin
embargo, existen acercamientos con nuevas
tecnologias y propuestas, pero nunca llegaran a
salir del ambito industrial y las que si lo hacen
generan muy poca informacion empirica sobre
su aplicabilidad en otras areas.

De esta forma la Big Data ser4 utilizada en
una variedad de sectores industriales, pero la
falta de formacién y la existencia de guias y
evidencias que contribuyan a la toma de
decisiones acertadas por los administradores y
autoridades de los centros de educacién es una
de las limitantes de su utilizacién en el &mbito
educativo.
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El procesamiento de los resultados del
mapeo sistematico de la literatura confirma que
el tema no toma aun el interés necesario para la
comunidad educativa y que se debe trabajar
mas en él. Otro resultado de este andlisis es que
las instituciones de educaciéon albergan la
inseguridad pocos
evidentes de la adopcion de la Biga Data en la

sobre los resultados
educacién y la forma en la que su informacién
este siendo analizada.

Otro de los aspectos asociados a la falta de
elementos que puedan articular la Big Data a la
educaciéon estd asociado con la formacién de
profesionales y capacitaciéon en general, la falta
de entrenamiento, las curvas de
de los estudiantes,
convincentes que permitan y coadyuven en
forma definitiva a tomar la decisién de adoptar

aprendizaje
no refleja resultados

nuevos paradigmas para mejorar la educacion.

Dichas soluciones, asi como también
cualquier otra que surja de los analisis hallados,
deberan ser estudiadas en mayor profundidad.
La principal dificultad de la incorporacion
de algunas de estas sugerencias es que se
desconoce qué implicaciones pueden llegar a
tener en una cultura arraigada y mal concebida
de lo que llamamos educacion, de pasar de una
educacidn tradicionalista, de tener docentes que
dictan clases a docentes que se conviertan en
verdaderos guias y personalicen el aprendizaje
de sus estudiantes para que de esta manera se
pueda alcanzar los niveles académicos deseados,
y los profesionales que se buscan para alcanzar
el desarrollo de los paises.

A partir del afio 2017 en adelante ha existido
un incremento significativo sobre el analisis del
Big Data y Data Analytics en la educacion, estudio
como el de Garzon-Benalcazar et al. (2018) en a
que hablan el impacto u beneficios de la
aplicacién del Big Data y Data Analytics en la
educacién cuyas conclusiones permiten tener
mayores criterios sobre la aplicabilidad de los

Ciencias de la Educaciéon

datos debido a las mayores facilidades

tecnolégicos que se presentan dia a dia.

CONCLUSION

Como se puede ver el Big Data puede
realmente mejorar la educacién. Puede dar
forma a un sistema educativo moderno y
dinamico, que cada estudiante individual pueda
tener el beneficio maximo de eso.

Ademas, los profesores
herramientas valiosas, que no lo tenian antes, lo
que puede hacer que sus decisiones sean mas
especificas y puedan elegir una gran variedad
de nuevos métodos de aprendizaje.

Por lo tanto, la Big Data y el Data Analytics
estan realmente disefiados para innovar los
procesos, la toma de decisiones en la industria
moderna, incluida la educacion. Esta nueva era
de los Datos trae consigo dificultades en la
aplicacion de métodos de analisis predictivo,
que enriquecen la nueva forma de aprendizaje,
falta de personal experimentado en el analisis
de datos masivos, transformando la educacién
de algo masivo a algo totalmente personalizado,
mejorando la seleccion de los materiales de
trabajo, potencializar una mejor toma de
decisiones sobre las estrategias didacticas y
metodolégicas que se deben aplicar, apoyados
con una orientacion vocacional enfoca a
mejorar la eleccion de la carrera por parte d los
estudiantes.

tienen
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