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RESUMEN

La comprension lectora es fundamental para un
aprendizaje efectivo y la Inteligencia Artificial
puede enriquecer este proceso al facilitar
el acceso a recursos educativos variados y
ajustarse a diferentes estilos de aprendizaje.
Esta investigacion se propuso determinar
el impacto de la Inteligencia Artificial en la
comprension lectora de estudiantes de nivel
secundario en Lima, Peru. Se utilizé un disefio
cualitativo no experimental con cinco docentes
como muestra. Los resultados indican que la
Inteligencia Artificial puede personalizar el
aprendizaje, ofrecer retroalimentacién inmediata
y fomentar la participacién estudiantil, aunque
también surgen desafios como la dependencia
tecnoldgica y limitaciones en la adaptabilidad.
Las percepciones sobre su uso son diversas,
los estudiantes valoran la personalizacién, los
docentes ven oportunidades de innovacién con
cierto escepticismo, y los gestores educativos
enfatizan la necesidad de capacitacion y equidad
en el acceso a estas tecnologias. Se concluye
que la Inteligencia Artificial tiene el potencial
de transformar la educacion, pero es esencial
equilibrar su uso con la intervencién pedagdgica
humana.

Palabras  clave:  Aprendizaje efectivo;
Comprensién de lectura; Desafios tecnoldgicos;
Educacién secundaria; Inteligencia artificial
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ABSTRACT

Reading comprehension is essential for effective
learning and Artificial Intelligence can enrich this
process by facilitating access to varied educational
resources and adjusting to different learning styles.
This research aimed to determine the impact of
Artificial Intelligence on reading comprehension
of secondary level students in Lima, Peru. A non-
experimental qualitative design was used with
five teachers as a sample. The results indicate that
Artificial Intelligence can personalize learning,
offer immediate feedback and encourage
student participation, although challenges such
as technological dependence and limitations
in adaptability also arise. Perceptions about its
use are diverse, students value personalization,
teachers see innovation opportunities with some
skepticism, and educational managers emphasize
the need for training and equity in access to
these technologies. It is concluded that Artificial
Intelligence has the potential to transform
education, but it is essential to balance its use
with human pedagogical intervention.

Key words: Effective learning; Reading
comprehension;  Technological  challenges;
Secondary education; Artificial intelligence

RESUMO

A compreensio da leitura é essencial para
uma aprendizagem eficaz e a Inteligéncia
Artificial pode enriquecer este processo,
facilitando o acesso a recursos educativos
variados e ajustando-se a diferentes estilos de
aprendizagem. Esta pesquisa teve como objetivo
determinar o impacto da Inteligéncia Artificial
na compreensdo da leitura dos alunos do ensino
secundario em Lima, Peru. Foi utilizado um
desenho qualitativo ndo experimental com cinco
professores como amostra. Os resultados indicam
que a Inteligéncia Artificial pode personalizar
a aprendizagem, oferecer feedback imediato e
incentivar a participagio dos alunos, embora
também surjam desafios como a dependéncia
tecnoldgica e as limitagdes na adaptabilidade. As
perceges sobre a sua utilizagdo sdo diversas, os
alunos valorizam a personalizagio, os professores
veem as oportunidades de inovagdo com algum
ceticismo e os gestores educativos enfatizam a
necessidade de formacgio e equidade no acesso
a estas tecnologias. Conclui-se que a Inteligéncia
Artificial tem potencial para transformar a
educagido, mas é fundamental equilibrar a sua
utilizagdo com a intervengao pedagdgica humana.

Palavras-chave: Aprendizagem eficaz;

Compreensao da leitura; Desafios tecnoldgicos;
Ensino secundario; Inteligéncia artificial
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INTRODUCCION

La comprension lectora se ha establecido como
una habilidad elemental para el logro académico
y el desarrollo personal en el siglo XXI. Segun
la UNESCO (2022), esta competencia es crucial
no solo para las asignaturas relacionadas con el
lenguaje, sino que constituye un prerrequisito para
el logro académico a lo largo de toda la educacion
y la vida laboral futura. La importancia de la
comprension lectora se magnifica en un mundo
cada vez mas digitalizado, donde la capacidad
de discernir entre hechos y opiniones, asi como
de detectar informacion sesgada y contenido no
validado, se ha vuelto esencial (Programa para la
Evaluacion Internacional de los Estudiantes, 2021).
Laintroduccién de la Inteligencia Artificial (IA)

en el terreno educativo representa una oportunidad
significativa para abordar los desafios en la
comprension lectora, proporciona a los estudiantes
recursos y metodologias adaptadas a sus necesidades
individuales, considerando, de manera especial,
la importancia de no ser simplemente usuarios
pasivos, sino creadores, analiticos y criticos, para
contribuir a determinar como puede ser empleada
de manera efectiva en el ambito educativo (Consejo
Nacional de Educacion, 2023). Estas capacidades
de la IA pueden ser aprovechadas para desarrollar
herramientas y estrategias innovadoras que apoyen
a los estudiantes en la mejora de sus habilidades

lectoras.

Sin embargo, es crucial reconocer que el
acceso y la formaciéon en tecnologias digitales
varian significativamente entre paises y los perfiles
socioeconémicos de los estudiantes. Por lo tanto,
cualquier iniciativa que busque integrar la IA en la
educacion debe considerar estas brechas y trabajar
para reducirlas, por lo que se requiere centrar su
desarrollo y uso en las necesidades y requerimientos
de los actores educativos en todos los niveles
(Organizacion de Estados Iberoamericanos, 2023).

La comprensiéon de lectura en estudiantes
de nivel secundario puede ser justificada
filosdficamente como un elemento esencial en el
proceso educativo, que tiene como fin el desarrollo
integral del individuo. Desde una perspectiva
filosofica, Hernandez y Rodriguez (2022),
consideran que la habilidad de comprender textos
y extraer significados es mas que la adquisicion
de conocimientos; se convierte en un ejercicio
de reflexion y construccion de significado que
promueve el pensamiento critico y la autonomia
intelectual.

Para Quemba y Ahumada (2023), la mejora de
la comprension lectora por medio de la IA puede ser
vista como un instrumento que facilita el proceso
de busqueda de conocimiento, al proporcionar
recursos y técnicas que ayudan a los estudiantes a
comprender mejor los textos de contenidos y areas

del conocimiento diversos y a reflexionar sobre

su significado en un contexto contemporaneo.
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Asi también, desde una visiéon ontolégica, la
comprension de lectura en estudiantes de nivel
secundario puede ser considerada como un proceso
de construccién interpretativa, que influye en la
manera en que los individuos captan y comprenden
la realidad.

Es por ello necesario explorar diversos aspectos
relacionados con el tema, por lo que el propdsito de
la presente investigacion fue determinar el impacto
delaIA enla comprension lectora de los estudiantes

de nivel secundario en Lima, Peru.

METODO
Para la investigacion se eligi6 un enfoque
cualitativo, empleando un disefio no experimental
detipofenomenolodgico, conunalcance exploratorio,
ya que busc6 comprender las dinamicas y relaciones
sin intervenir ni manipular la variable de estudio:
Comprension lectora con Inteligencia Artificial:
se define como el proceso cognitivo de creacion
de significado a través de la interacciéon entre
lectores, textos y el contexto, mediado por el uso de
tecnologias de IA que facilitan y potencian dicho

proceso. Comprende las subcategorias:

a. Debilidades, que se mide por i) Interaccién
Humana, referida a la forma en que los
estudiantes interactuan con las herramientas
de IA y cémo esto influye en su comprension
lectora; ii) Dependencia de Tecnologia, que

alude al grado de confianza y apoyo que los
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estudiantes depositan en la tecnologia de IA
para comprender textos; y iii) Limitaciones en
la adaptabilidad, que engloba los desatios que
enfrenta la IA para adecuarse a las urgencias

individuales de aprendizaje de los estudiantes.

Eficacia, se conceptualizacomo el grado en queel
uso de la IA contribuye a mejorar los resultados
del aprendizaje lector de los estudiantes de
secundaria, dentro de ella se consideran i) la
Observacidn, referida a los cambios observables
en las técnicas de ensefianza y aprendizaje lector
con la incorporacion de la IA; ii) Participacidn,
queaborda el impacto delalA enla participacién
e involucramiento de los estudiantes durante
las actividades lectoras; y iii) Rendimiento,
que engloba la evidencia de mejoras en el
desempeiio lector de los estudiantes gracias al

uso de herramientas de IA.

Percepciones, se define conceptualmente
como el conjunto de opiniones, actitudes y
valoraciones que tienen los diferentes actores
educativos sobre la introducciéon de la IA
en la ensefianza de la comprension lectora.
Esta categoria integra las subcategorias de
i) Estudiantes, que engloba las percepciones
de los alumnos sobre la utilidad, beneficios
y limitaciones de la IA en su proceso lector;
ii) Docentes, que se refiere a la vision de los
profesores respecto a las estrategias pedagogicas

que involucran IA para la comprension lectora;
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y iii) Gestores Educativos, que abarca las
opiniones de las autoridades sobre los desafios
y ventajas de adoptar tecnologias de IA en los

procesos lectores.

El estudio se centrd en cinco docentes de nivel
secundario en Lima, Perd, seleccionados como
poblacién y muestra. Esta eleccién buscd captar
diversas perspectivas sobre la implementacién de
herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo,
permitiendo un analisis profundo de cdmo estas
experiencias pueden influir en la ensefanza y el
aprendizaje. Al enfocarse en un grupo especifico
de profesionales, se esperd obtener informacion
valiosa que contribuyera a mejorar las practicas
pedagogicas relacionadas con la lectura.

Se establecieron como criterios de inclusién a
los profesores de secundaria de colegios publicos y
privados de Lima que habian utilizado herramientas
de IA en actividades de comprension lectora. Por
otro lado, los criterios de exclusion se aplicaron a
aquellos docentes con acceso limitado a tecnologias
digitales.

Se disendé una entrevista semiestructurada,
como técnica de recoleccion de datos. Se utilizd
un procedimiento de analisis que facilito la
identificacion de patrones, temas y significados
recurrentes en las transcripciones de las entrevistas
realizadas.
diversas

Se realizé6 la triangulacién de

perspectivas, lo que permitié aumentar la validez

y la confiabilidad de los resultados. Al combinar

diferentes fuentes de informacién, métodos
o enfoques, se obtuvo una comprensién mas
completa y rica del fenémeno estudiado. Permiti6
contrastar y corroborar hallazgos, contribuyendo
a identificar patrones y discrepancias en los datos.
Ademas, la triangulacién facilit6 la integraciéon de
perspectivas cualitativas, enriqueciendo el analisis
y proporcionando un contexto mas amplio.

Se contrastaron los hallazgos con otros autores,
identificando sus teorias y conclusiones como
sustantivas para entender y analizar los principios
y contenidos fundamentales que subyacen a las
estrategias de lectura y a la interpretacion de textos.
Estas teorias apoyaron el analisis de los aspectos
significativos del contenido, como el contexto
cultural y social, que influyen en cdmo los lectores
comprenden y se relacionan con el material leido.

En la investigaciéon se consideraron diversos
principios éticos fundamentales segin el Cddigo
de Etica de Investigacion de la Universidad César
Vallejo, Lima, Pert, y los lineamientos de integridad
cientifica. Se veld por el respeto a las personas y su
autonomia, la obtencién del consentimiento previo
de todos los participantes antes de iniciar cada
entrevista y se verific su aceptacion en la grabacion
de audio respectiva. Se protegié la identidad de
los participantes mediante el uso de cddigos que
resguardaron su privacidad, asimismo, se garantizé
la ausencia de dafo fisico o psicoldgico, evitando

técnicas que pudieran generarles angustia, estrés o

cualquier forma de malestar.
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Se consideré también la  objetividad y
honestidad en el registro, analisis y explicaciéon
de los datos, prescindiendo de cualquier forma
de falsificacién, invencién o tergiversaciéon de
la informacién. Los hallazgos se presentaron de

manera transparente y sin incurrir en conflictos de

intereses.

RESULTADOS Y DISCUSION

Al analizar los resultados de la encuesta, se
observa un panorama complejo en cuanto a la
interaccion humana. Esto se debe a la combinaciéon
de las perspectivas de expertos y las opiniones
de otros investigadores sobre la relacion entre
estudiantes, tecnologia e IA en el contexto de la
comprension lectora. Por un lado, el experto EXP
01, reconoce ampliamente el potencial de la IA
para personalizar, adaptar el contenido y ofrecer
retroalimentacion inmediata y adaptada, idea
que refuerza Aslan et al. (2024), al afirmar que la
IA posee la habilidad de analizar datos y patrones
individuales de aprendizaje, lo que permite brindar
retroalimentacién  personalizada y adaptada
a las urgencias especificas de cada estudiante,
coincidiendo con los postulados de.

Sin embargo, la facilidad de acceso a la
informacion, destacada por EXP 03 como un
beneficio, es vista con preocupacién por EXP 04,
quien advierte sobre el riesgo de adaptarse a la

obtencion de informacion, sin la realizacién de un

proceso cognitivo adecuado, con una tendencia a
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simplificar excesivamente un problema complejo;
lo que se alinea con las preocupaciones sobre la falta
de profundidad en el aprendizaje o en la toma de
decisiones. Esta dualidad se refleja en el debate sobre
el desarrollo de habilidades criticas, donde EXP
02 expresa inquietud por una posible afectacion
negativa, mientras que EXP 03 sugiere que la IA
puede fomentar un entendimiento profundo de los
conceptos abordados.

Los cambios en los habitos de lectura,
mencionados por EXP 03 como la lectura
fragmentada, se contrastan con la vision de
experiencias de aprendizaje mas atractivas e
inmersivas. Ante este escenario, emerge un consenso
sobre la necesidad de encontrar un equilibrio entre
la interaccién humana, tecnoldgica y la IA, como
enfatizan EXP 05 y los hallazgos propuestos por
Rodriguez et al. (2023), reconociendo tanto sus
beneficios como sus desventajas. Se subraya por
los expertos encuestados la importancia del rol
del educador, que no puede reemplazarse, la IA
debe usarse de manera complementaria, visién
que se alinea con la sugerencia de EXP 05 sobre la
necesidad de regulacion y guia en el uso de estas
herramientas.

Segun el analisis realizado, se concuerda con
Aparicio y Aparicio (2024), cuando plantean que
la TA tiene la capacidad de mejorar la comprension
lectora significativamente, pero su realizacion
efectiva requiere un enfoque cuidadoso que

integre la tecnologia de manera equilibrada, bajo




N

N\

Comprension de lectura en estudiantes del nivel secundario desde la innovacion educativa con Inteligencia Artificial

HORIZONTES

Revista de Investigacién
Ciencias de la Educacion

la supervision de educadores capacitados, para
maximizar los beneficios y reducir los riesgos
potenciales debido a su uso excesivo o inadecuado.

La triangulaciéon de la informacién revela
una visidon matizada sobre la influencia de la
dependencia tecnolégica en la habilidad lectora
de los estudiantes. EXP 01 sefiala que la tecnologia
puede tener efectos tanto positivos como negativos,
una perspectiva que se alinea con los hallazgos
de Cladis (2020), quien evalia el impacto en el
ambito de la expresion lingiiistica, incluidas la
lectura, la escritura y las facultades de imaginacién
y pensamiento critico, reconociendo ventajas y
desventajas. En concordancia, Diningrat et al.
(2023), destacan que las herramientas digitales
ofrecen acceso a una amplia gama de contenidos y
permiten una experiencia de lectura mas dinamica
e inmersiva. Los expertos consultados en esta
investigacion, reconocen los beneficios en términos
de acceso a recursos de lectura.

Sin embargo, EXP 02 advierte sobre el riesgo de
perder la lectura profunda, que reviste activacion
de procesos cognitivos y metacognitivos, una
preocupacion que se refleja en los postulados de
Wong et al. (2023), al mencionar el riesgo de socavar
habilidades fundamentales como la capacidad
de concentracién prolongada, el pensamiento
critico, la imaginacién y la posible reduccién de la
capacidad de atencion sostenida. EXP 03 ofrece una
perspectiva equilibrada, sefialando que la tecnologia

puede mejorar habilidades como la busqueda y

la lectura critica, pero también puede conducir a
problemas como el estrés y la ansiedad.

Finalmente, EXP 05 resalta la importancia de
la regulacién por parte de la comunidad educativa,
una perspectiva que se alinea con la recomendacion
de Ng et al. (2024), de asegurar que los estudiantes
no se vuelvan completamente dependientes de
las herramientas digitales, sino que desarrollen
una relaciéon saludable y complementaria con la
tecnologia en el de aprendizaje lector. En sintesis,
mientras se reconocen los beneficios potenciales de
la tecnologia para enriquecer y facilitar el acceso a
la lectura, también se advierte sobre los riesgos de
una dependencia excesiva que podria comprometer
habilidades fundamentales, sugiriendo que la clave
estd en encontrar un equilibrio adecuado y en
implementar estrategias de regulacion y guia para
maximizar los beneficios de la tecnologia mientras
se preservan y desarrollan las habilidades esenciales
de lectura.

Asimismo, para la subcategoria limitaciones
en la adaptabilidad, el analisis de informacién
brindada por los expertos y la contrastacion con
otros autores, muestra los desafios que enfrenta
la TA para adaptarse a las diversas necesidades
de aprendizaje lector de los alumnos. Se destaca
la dificultad para lograr una personalizacién
efectiva que responda a los estilos de aprendizaje
individuales, un aspecto crucial sefalado por EXP
01, EXP 02 y EXP 03, y respaldado por Ismail

(2024), que afirma que cada estudiante tiene un
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conjunto unico de fortalezas, debilidades, estilos de
aprendizaje y experiencias previas que influyen en
su comprension lectora.

Ademas, la comprension contextual y los
factores culturales emergen como obsticulos
significativos, EXP 01 y EXP 02 enfatizan la
importancia de adaptar el contenido a diferentes
realidades culturales y lingiiisticas. Un aspecto
particularmente desafiante es la incorporacion de
componentes emocionales y afectivos en el proceso
de aprendizaje lector, una limitacién destacada por
EXP 01, EXP 02 y EXP 04, y corroborada por Ng
et al. (2024), quienes consideran que el desarrollo
de habilidades lectoras requiere un nivel de
interacciéon humana, retroalimentacién cualitativa
y estimulo emocional que puede ser un desafio para
la TA actual. La brecha tecnolégica y los problemas
de accesibilidad, mencionados por EXP 02 y EXP

05, agregan otra capa de complejidad al desafio

Revista de Investigacién
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de implementar soluciones de IA en contextos
educativos diversos.

La integracién armoniosa de la IA con los
métodos pedagogicos tradicionales, sugerida
por EXP 03, se presenta como un reto crucial
para el aprovechamiento maximo de la IA en el
aprendizaje lector. En conjunto, estos hallazgos
subrayan que, si bien tiene el potencial de ser un
instrumento valioso para mejorar las habilidades
lectoras, como sugiere Shamkuwar et al. (2023), la
capacidad de adaptacion completa a las necesidades
particulares de los estudiantes sigue siendo una
limitacion significativa que requiere una cuidadosa
consideraciéon y desarrollo continuo, lo que
demanda un enfoque multifacético y colaborativo
para superar estas barreras y aprovechar plenamente

las oportunidades que brinda la IA en la educacién

Figura 1.
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Figura 1. Percepciones sobre las limitaciones en la adaptabilidad.
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La identificacion de las principales debilidades
que afectan la comprension lectora cuando se
utiliza IA, revela desafios multifacéticos en su
implementaciéon. Las mads significativas incluyen
la falta de interaccion humana y componentes
emocionales en el proceso de aprendizaje, expuestas
por los encuestados EXP 01, EXP 02, EXP 04; la
posible dependencia excesiva de la tecnologia,
segin EXP 02 y EXP 03, puede socavar habilidades
fundamentales como la concentracién prolongada
y el pensamiento critico; la adaptabilidad de la

IA para comprender plenamente las necesidades

individuales de cada estudiante, considerando
sus experiencias previas, estilos de aprendizaje y
contextos especificos, expuestas por EXP 01, EXP
02, EXP 03; ademas, EXP 02, EXP 05 identifican
como debilidades la falta de capacitacion docente
en la integracion efectiva de la IA en las estrategias
de ensefianza de comprension lectora, las posibles
resistencias a la adopcidn de nuevas tecnologias, y
las brechas en infraestructura tecnoldgica y acceso
equitativo a herramientas de IA en diferentes

contextos educativos Figura 2.
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Figura 2. Debilidades en la comprension lectora asociadas al uso de IA.

Diversos autores como Vizuete y Pefiaherrera
(2022), Camargo y Ahumada (2023) y Salinas
(2024), refuerzan estos hallazgos, destacando que la
IA, sibien ofrece beneficios como la personalizacion
del contenido y la retroalimentacién inmediata,
enfrenta desafios significativos en su capacidad
para adaptarse completamente a las necesidades
particulares de los estudiantes, especialmente en

lo que respecta a la comprension contextual y los

factores culturales. Estas debilidades subrayan la
necesidad de un enfoque equilibrado que integre
la JA de manera complementaria a la instruccién
humana, bajo la supervision de educadores
capacitados, para maximizar los beneficios y
mitigar los riesgos potenciales asociados con su
implementacion en la mejora de la comprension

lectora.
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Para la subcategoria de observacion, la
triangulacion de la informacién revela un consenso
sobre el efecto transformador de la IA en las técnicas
de ensefanza y aprendizaje lector. Se destaca su
capacidad para ofrecer métodos personalizados y
adaptativos, como sefiala EXP 01, lo que permite
a los docentes identificar patrones de rendimiento
y ajustar sus estrategias. Esta observacion se alinea
con la teoria de Vizio (2022), Wang y Lin (2023), que
indica que la IA permite una mayor personalizacion
e interactividad en el aprendizaje, adaptandose a las
necesidades y estilos de los estudiantes. Por su parte,
EXP 02 y EXP 03 enfatizan la capacidad de la IA
para proporcionar retroalimentacion en tiempo real
y reajustar estrategias de aprendizaje, respaldando
la afirmacién de Yan et al. (2024), cuando plantea
que mediante el andlisis de datos y patrones, la IA
puede brindar retroalimentacion personalizada.

La diversificacion de recursos y el acceso
mejorado a la informacién, mencionados por EXP
02 y EXP 04, han ampliado las oportunidades
de aprendizaje. La interactividad y asistencia
virtual, destacadas por EXP 03, coinciden con lo
expuesto por Rubio (2019), quien considera que
la incorporacién de agentes conversacionales de
IA facilita una interaccién mas dinamica, donde
los estudiantes pueden hacer preguntas y recibir
explicaciones en tiempo real. Sin embargo, también
se identifican desafios importantes, como la
expuesta por EXP 04, que expresa preocupacion

por la potencial simplificacién excesiva en los
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estudiantes, mientras que EXP 05 advierte sobre la
necesidad de gestionar adecuadamente los métodos
y técnicas de IA. Estos desatios son reconocidos
por Sanmartin et al. (2024), que sefiala la necesidad
de garantizar la precision y confiabilidad de las
respuestas generadas por IA, asi como abordar
consideraciones éticas y de privacidad.

Se destaca tanto la posibilidad transformadora
como la necesidad de equilibrar su uso con la
interaccion humana y el progreso del pensamiento
critico. En conjunto, estos hallazgos subrayan que
la TA ha revolucionado las técnicas de enseflanza
y aprendizaje lector, ofreciendo oportunidades
sin precedentes para la personalizacion y la
interactividad, pero también planteando desafios
significativos que requieren una implementacién
cuidadosa y una consideracion equilibrada de los
métodos tradicionales y tecnoldgicos en el proceso
educativo.

Por un lado, existe un consenso general
entre los expertos sobre las posibilidades de la IA
para aumentar la intervencion y el compromiso
de los alumnos, principalmente a través de la
personalizacion de contenidos y la creacion de
experiencias interactivas. Como sefiala EXP 01,
facilita y aumenta la participacion, la atencidon de
los estudiantes en las tareas de lectura, lo que se
alinea con lo planteado por Flérez Rojas (2023),
sobre la capacidad para mejorar las evaluaciones y
personalizar el aprendizaje. La implementacién de

elementos de gamificacién y entornos interactivos,
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como sugiere EXP 02, puede incrementar los niveles
de participacion de los estudiantes, especialmente,
considerando que la generaciéon actual se ha
desarrollado en entornos virtuales.

Por su parte, Andrade et al. (2024), considera
la necesidad de abordar el acceso desigual a la
tecnologia que puede generar disparidades en las
oportunidades de participacion. En este contexto,
el rol del docente, para implementar efectivamente
laTA en el aula, emerge como crucial, segiin enfatiza
EXP 02, mientras que EXP 03 propone integrarla
en modelos pedagdgicos como el aula invertida
para fomentar colaboracidn, trabajo cooperativo,
aprendizaje social y comunidades de aprendizaje

Figura 3.

Finalmente, Simon et al. (2024), subraya la
importancia de desarrollar marcos regulatorios y
estrategias educativas que involucren a multiples
partes interesadas, utilizando enfoques como
el pensamiento de disefio, para garantizar una
participacion estudiantil inclusiva, transparente y
eficaz, sugiriendo que el efecto positivo de la IA en
la actuacién de los estudiantes durante las tareas
de lectura dependerd, en gran medida, de una
implementaciéon cuidadosa y ética que equilibre
la innovacién tecnoldgica con las necesidades

educativas fundamentales.
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Figura 3. Impacto de la IA en la participacion de los estudiantes en la lectura.

Los resultados revelan que el impacto de la IA
en el rendimiento lector de los estudiantes presenta
un panorama complejo y en evolucién, con
perspectivas divergentes entre los expertos, EXP

01 considera que existen estudios preliminares que

sugieren una mejora potencial en el rendimiento
lector mediante herramientas de IA, pero subraya
la necesidad de investigaciones a largo plazo para
obtener evidencias concluyentes. Esta cautela se

alinea con las observaciones de Choquichanca y
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Inga (2020), quienes advierten que los estudiantes
menos habiles pueden enfrentar desafios al leer en
dispositivos digitales.

Por otro lado, EXP 02 y EXP 03 destacan
aspectos positivos como la autonomia en el
aprendizaje y la personalizacion que ofrecen las
plataformas basadas en IA, lo que se refleja en el
aumento del compromiso y la atencién a brechas
especificas en las habilidades de lectura. Sin
embargo, EXP 04 y EXP 05 expresan preocupaciones
sobre el debilitamiento de la comprension profunda
y la tendencia de los estudiantes a buscar resumenes
en lugar de realizar lecturas completas, lo que
plantea interrogantes sobre el impacto a largo plazo
en las habilidades de lectura critica.

Estas preocupaciones concuerdan con la
advertencia de Stiegler-Balfour et al. (2023) y
Valdez (2021), sobre la necesidad de considerar
las diferentes habilidades de comprension de los

estudiantes, brindando estrategias y adaptaciones

adecuadas para optimizar su rendimiento lector,
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tanto en entornos digitales como impresos. Los
criterios de los encuestados y de los autores
referidos demuestran que la efectividad de la IA
puede variar segtn el contexto y la implementacion,
subrayando asi la importancia de un enfoque
adaptativo en su incorporaciéon en la educacién
lectora.

Al evaluar la eficacia de la IA para mejorar
la lectora estudiantes de

comprension en

nivel secundario se  considera su potencial

para  singularizar el aprendizaje, brindar
retroalimentaciéon inmediata y adaptarse a las
necesidades individuales. Los expertos coinciden
en el efecto transformador de la IA, destacando su
capacidad para ofrecer métodos personalizados,
EXP 01, y proporcionar retroalimentacién en
tiempo real, EXP 02, EXP 03. Sin embargo, se
identifican desafios como el potencial facilismo
de los estudiantes, EXP 04, y la necesidad de
manejar adecuadamente los métodos de 1A, EXP

05 Figura 4.
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Figura 4. Percepcion de la eficacia de la IA para mejorar la comprension lectora.
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Segun Stiegler-Balfour et al. (2023), la eficacia
varfa segin las habilidades de comprensiéon de
cada estudiante, siendo necesario un enfoque
que equilibre la innovacién tecnoldgica con la
interaccion humana. Se coincide, ademas, con
Guana et al. (2023), cuando plantean que la
implementacion eficaz de la IA en la comprension
lectora demanda un disefio cuidadoso que aborde
consideraciones éticas, de privacidad y de equidad,
asegurando beneficios para todos los estudiantes sin
aumentar las desigualdades educativas existentes.
Por su parte, Fatmawan et al. (2023) y Liu et al.
(2023), consideran que el uso de herramientas de IA
permite mayor interactividad y facilita estrategias
como el hojeado y escaneo ylas de cocreacion, como
CoAsker, han incrementado la participacion en la
generacion de preguntas cognitivas y mejorado la

adquisiciéon de conocimientos.

Para la subcategoria de estudiantes, se muestra
un consenso sobre la percepcion positiva de los
estudiantes hacia la IA en su aprendizaje lector,
EXP 01 sefala que la mayoria de los estudiantes la
perciben como una herramienta atractiva, lo que
coincide con Djokic et al. (2024), que afirma que
los estudiantes reconocen el potencial de la IA para
personalizar su experiencia de lectura. Esta vision
se atribuye a factores como la personalizacion
y retroalimentacién inmediata, destacadas por
EXP 01 y EXP 03, ese ultimo, resalta que la
disponibilidad es constante, ya que no siempre esta
presente el docente. El componente interactivo y
ludico también motiva a los estudiantes, segun EXP

01 (Figura 5).
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Figura 5. Percepcion de los gestores educativos, estudiantes y docentes.
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Estos criterios son corroborados por Milicevic
et al. (2024), cuando plantea que los estudiantes
valoran las herramientas que les permiten acceder
a definiciones y explicaciones al instante; Sevilla
y Barrios (2024), refuerzan esta idea al sefnalar
que interactuar con agentes conversacionales de
IA genera expectativas positivas. Por otra parte,
estos autores expresan preocupaciones sobre la
confidencialidad de los datos personales, la excesiva
dependencia tecnolégica y el posible reemplazo del
rol del docente. En conclusién, aunque hay una
percepcidn positiva hacia la IA en el aprendizaje
lector, también surgen areas que requieren atencion
y futuras investigaciones.

Al analizar la percepcién de los docentes, la
informacion muestra una diversidad de opiniones
sobre la inclusiéon de la IA en los métodos de
ensefanza de la comprension lectora, EXP 01
menciona que hay docentes interesados en la IA,
pero otros aun no la comprenden; EXP 02 sefiala
que un docente con una actitud abierta hacia las
tecnologias considerara que son recursos valiosos.
Esta dualidad se refleja en los criterios de EXP
03 y en EXP 04, que distinguen entre maestros
tradicionalistas y aquellos que ensefian de manera
virtual. EXP 05 refuerza esta idea al mencionar que
hay un porcentaje de docentes incrédulos, pero
también un grupo que percibe bondades en la IA.
En contraste, Duran et al. (2021), Morales y Viloria
(2023) y Numa et al. (2024), presenta una vision
optimista, afirmando que los docentes tienen una

perspectiva positiva sobre la inclusion de la TA.
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La informacion sobre los gestores educativos
revela que la inclusién de la IA en los procesos
lectores ofrece beneficios significativos, entre los
que se destaca la personalizacion del aprendizaje y
la posibilidad de ofrecer educacion individualizada.
Sin embargo, la implementacién de la IA enfrenta
desafios, como los costos, asi como la necesidad
de capacitacion docente, factores cruciales para
garantizar que los beneficios de la IA se maximicen
y se integren eficazmente en las estrategias
educativas. Estos criterios son respaldados por
Cabrera (2024), que sugiere que la IA puede generar
contenido educativo personalizado y una mejora el
seguimiento y evaluacion de los estudiantes.

Teniendo en cuenta los resultados del
estudio, se demuestra que la aplicaciéon de la IA
en la comprension lectora de estudiantes de nivel
secundario presenta un panorama complejo y
prometedor. La diversidad de perspectivas resalta
la relevancia de un enfoque equilibrado que integre
la A de manera complementaria a la instruccion
humana, bajo la supervision de educadores
capacitados, como lo concibe Stiegler-Balfour et al.
(2023).

Aunque existen indicios de mejora en el
rendimiento lector, se requiere mas investigacion a
largo plazo para obtener evidencias concluyentes, la
implementacion eficaz de la IA en la comprension
lectora demanda un disefio cuidadoso que aborde
consideraciones éticas, de privacidad y de equidad,
asegurando beneficios para todos los estudiantes sin

aumentar las desigualdades educativas existentes.
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CONCLUSIONES
Los resultados de la investigacién indican

que la IA puede adaptarse a las necesidades

individuales de los alumnos, ofrecer
retroalimentacién inmediata y personalizar el
aprendizaje; herramientas como CoAsker han

mostrado resultados positivos en la participacion
y adquisicién de conocimientos. Sin embargo,

también se identificaron desafios, como la

dependencia excesiva de la tecnologia y las
limitaciones en la adaptabilidad de la IA a contextos
especificos.

Se enfatiza en la necesidad de un enfoque
equilibrado que combine la innovacién tecnolédgica
con la interaccién humana, como un componente
crucial en el proceso educativo, para maximizar la
efectividad de la IA en el aula, asi como la necesidad
de disefar estrategias de implementaciéon que
consideren la equidad y la ética.

Se considera que la IA puede mejorar la
eficacia en el aprendizaje lector, la participacion
y el rendimiento de los estudiantes, permitiendo
un aprendizaje mas adaptado a las necesidades
individuales. Se recomienda de manera especial
considerar la capacitacion continua de los docentes
para optimizar el uso de estas herramientas y
garantizar su eficacia a largo plazo.

Las percepciones de estudiantes, docentes
y gestores educativos sobre el uso de la IA
lectora

en la ensenanza de la comprension

fueron variadas, los estudiantes valoraron la

personalizacidon y accesibilidad, aunque expresaron

preocupaciones sobre la  privacidad y la

dependencia tecnoldgica;los docentesla consideran

como una oportunidad para innovar, pero

mostraron escepticismo sobre ser reemplazados; y
los gestores educativos reconocieron su potencial
para mejorar la calidad educativa, pero sefialaron
la necesidad de integridad y equidad en el acceso a

estas tecnologias.
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existe conflicto de intereses para la publicacién del presente
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