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RESUMEN

La tecnologia ha logrado grandes avances
actualmente, especialmente en la educacion,
creando la necesidad de incorporarla en
el 4mbito educativo desde temprana edad,
ya que es el tema de interés en un mundo
globalizado digitalmente, por lo que, el
objetivo del presente articulo es, Identificar la
importancia del uso de recursos tecnolégicos
en la educacién bésica. El estudio se
llevé a cabo realizando una revision de 8
documentos obteniendo valiosa informacion
para la indagacién del tema de estudio.
Evidenciando que, la utilizacién de recursos
tecnologicos en el proceso de ensefianza y
aprendizaje brinda mejores resultados en
cuanto al desarrollo de conocimientos de
los estudiantes de educacién basica debido a
los altos contenidos interactivos, creativos,
innovadores, concluyendo que, con el uso de
estas herramientas se desarrollan habilidades
digitales en una era virtual con informacién
globalizada y una sociedad exigente, ademas
de desarrollar motivacién en cuanto a la
adquisicién de nuevos conocimientos.

Palabras clave: Ensefianza bésica;
Herramienta digital; Recursos tecnoldgicos;
Tecnologia de la educacién; Tecnologia de la
informacién

ABSTRACT

Technology has achieved great advances
nowadays, especially in education, creating
the need to incorporate it into the educational
environment from an early age, since it is the
subject of interest in a digitally globalized
world, so the objective of this article is to
understand the importance of the use of
technological resources in basic education.
The study was carried out by reviewing 8
documents, obtaining valuable information
for the investigation of the topic of study.
Evidencing that the use of technological
resources in the teaching and learning process
provides better results in terms of knowledge
development of basic education students due
to the high interactive, creative and innovative
contents, concluding that with the use of these
tools digital skills are developed in a virtual era
with globalized information and a demanding
society, in addition to developing motivation
in terms of acquiring new knowledge.

Key words: Basic education; Digital tolos;
Educational technology; Information
technology; Technological resources

RESUMO

A tecnologia tem alcangado grandes avancos
nos dias atuais, especialmente na educagio,
criando a necessidade de incorpord-la ao
ambiente educacional desde cedo, pois é objeto
de interesse em um mundo digitalmente
globalizado, por isso o objetivo deste artigo
¢ compreender a importancia do uso de
recursos tecnologicos na educagdo basica.
O estudo foi realizado por meio da andlise
de 08 documentos, obtendo-se informagdes
valiosas para a investigagio do tema de
estudo. A utilizagdo de recursos tecnoldgicos
no processo de ensino e aprendizagem
proporciona melhores resultados quanto
ao desenvolvimento do conhecimento dos
alunos da educacéo basica devido ao contetido
altamente interativo, criativo, inovador,
concluindo que, com a utilizacdo dessas
ferramentas, desenvolvem-se habilidades
digitais em uma era virtual com informagoes
globalizadas e uma sociedade exigente, além
de desenvolver a motivacdo quanto a aquisi¢do
de novos conhecimentos.

Palavras-chave: Educacio bésica; Ferramentas
digitais; Recursos tecnolégicos; Tecnologia
educacional; Tecnologia da informagéo
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INTRODUCCION

La tecnologia desde su inicio ha generado
cambios relevantes en la sociedad, pero no fue
integrada a la educacion hasta el impacto brutal
de una pandemia que de acuerdo a las necesidades
de continuidad se adaptaron al sistema educativo,
entonces, se descubrio los grandes avances que ésta
brinda y que ayudan de manera significativa en el
proceso de ensefanza y aprendizaje. Sin embargo,
se pudo evidenciar las brechas digitales, la mayoria
de los docentes y estudiantes no estaban preparados
para la incorporacion de recursos tecnoldgicos en
clases lo que cohibid del uso de muchos recursos
accesibles hoy en dia para el desarrollo de
conocimiento y habilidades (Pinzén, 2022).

A pesar de ello, los recursos que la tecnologia
brinda no fueron vistos como una herramienta
de apoyo sino mas bien como un distractor en el
tema educativo, lo cual fue cambiando enseguida
por los nuevos pensamientos de una educacion
transformadora, personas que, decidieron acoplarse
y aprovechar las herramientas innovadoras para
lograr una ensefianza y aprendizaje significativos,
lo cierto es que, se debe adaptar a los cambios
porque al final se convierte en una necesidad, la
importancia del uso de los recursos tecnoldgicos
en la educacion basica es imprescindible ya que los
estudiantes en la secundaria y universidad ademas
en lo laboral, enfrentan grandes retos con el uso de
recursos tecnologicos (Sunkel et.al, 2012).

La educacion estd condicionada por las
econdmicas bajo

circunstancias y politicas,

este contexto es importante tomar en cuenta la

Horizontes. Revista de Investigacidn en Ciencia de la Educacién / Volumen 9, Nro. 39 / julio-septiembre 2025

ISSN: 2616-7964 / ISSN-L: 2616-7964 / www.revistahorizontes.org

Revista de Investigacién
Ciencias de la Educacion

educacion en la region Latinoamérica, a causa
del alto indice de pobreza en algunos paises lo
que limita el acceso a la educacion y obstaculiza
el aprovechamiento de los recursos tecnologicos
que hoy en dia brinda grandes oportunidades
de mejora en el tema educativo. Sin embargo, la
escasa infraestructura de servicio eléctrico en
algunos sectores especialmente rurales dificulta el
desarrollo de la educacion de caracter tecnologico,
generando inconvenientes en la estructuracion del
sistema educativo y demads temas gubernamentales
(Planta, Jacome, Rodriguez, y Ponte, 2023).

En lo concerniente a las reestructuraciones en la
educacion ha sido a causa de los avances cientificos,
tecnologicos, culturales, politicos, las exigencias
de la sociedad, de los procesos de innovacion
educativa, que comprende incluir algo novedoso
en el proceso educativo modificando las estructuras
del proceso ensenanza-aprendizaje a través de la
incorporacion de recursos tecnologicos, debido a
la informacion y comunicacion globalizada, existe
una amplia gama de herramientas digitales que se
pueden adaptar al disefio curricular de la educacion
primaria con la Unica intencién de preparar a los
niflos en temas de ciencia y avances tecnoldgicos
lo que conlleva a una innovacién pedagdgica
(Alvarado, 2018).

Asimismo, la mayoria de estuantes no pueden
utilizar recursos tecnologicos, desde imprimir un
documento, manejar un celular inteligente para
fines educativos, no conocen las herramientas de
oficina como Word, Excel, Paint, entre otras. que

son herramientas educativas, para que los nifos
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desarrollen sus destrezas (Chacon Rojas, Yafiez,
y Fernandez, 2014). Los recursos tecnologicos
actuales que brindan las organizaciones a la
sociedad son de gran importancia, a pesar de ser
poco accesibles para algunas personas, es por
ello que, no manejan herramientas tecnologicas
correctamente, en las aulas tampoco proveen de
recursos tecnologicos, los gobiernos no brindan
el recurso para poder acceder a estas herramientas
(Sierra, Palmezano, y Romero, 2018).

La realidad es que el uso de los recursos
tecnologicos, es muy restringido para ciertos grupos
y no han sido suficientemente incorporados en el
proceso educativo tal vez por desconocimiento
de la comunidad educativa, por la economia que
no les permite a los estudiantes interactuar con
estas herramientas, por las dificultades en el uso
de recursos tecnoldgicos muy utiles y el limitado
acceso a la informacién globalizada lo cual ya es
un requerimiento establecido para su incorporacion
como parte de la relacion pedagogica: docente-
alumno incorporando los entornos virtuales
de aprendizaje, guiando para su correcto uso
exclusivamente educativo, no s6lo para jugar, sino
para desarrollar competencias computacionales
(Contreras y Garcés, 2019).

Una realidad es el limitado acceso a
los recursos tecnologicos en las aulas, ya que
no se proveen de estos recursos, asimismo el
gobierno no brinda el apoyo para poder obtener
estas herramientas en las instituciones educativas,
por lo menos, no en todas. Es lo que, tiene como

consecuencia, que los nifos desde temprana

edad no usan correctamente  los dispositivos,

especialmente en el tema educativo. Lo que
conlleva a un desconocimiento del uso de los
recursos tecnologicos que, actualmente brindan
grandes oportunidades a la sociedad, en la
actualidad, en ciertos lugares se ensefia algo de
tecnologia, sin embargo, para vivir en plena era
digital no se esta llenando las expectativas del
curriculo en base a lo tecnologico, se debe ensefar
a dominar las herramientas tecnologicas en el
contexto educativo desde la escuela (Ojeda, Nufiez,
Bustamante y Cardozo, 2012).

Existen cambios que llevan a la
contextualizaciéon de contenidos, gracias a los
avances tecnologicos y cientificos, hoy en el siglo
XXI se requiere de una transformacion conceptual,
acerca de conocimientos, competencias, actitudes
para enfrentar las demandas y exigencias de los
mismos, es desde esa perspectiva que, en el ambito
educativo se debe realizar una reestructuracion
formativa en una sociedad tan compleja, dindmica
e incierta. Para desarrollar habilidades sociales,
adquisicion de conocimientos, para la construccion
de un nuevo estilo de vida cultural vinculado a las
actuales tendencias,como el medio parala formacion
permanente y destacar las potencialidades para
la creacion de nuevos significados en el proceso
educativo (Alvarado, 2018).

Ahora bien, los recursos didacticos son el
apoyo del docente en el proceso de ensefianza y
¢éstos se convierten en intermediarios curriculares

y a su vez constituyen a la actuacidén activa en

donde el estudiante es el protagonista del proceso
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educativo, llevando a cabo una interaccion plena
de los estudiantes en las clases. Estos recursos
pueden ser fisicos y virtuales ya que también han
ido evolucionando ante las nuevas tecnologias en
la educacion, por lo que, en la actualidad existe una
gran gama de recursos didacticos tecnologicos. En
razon de lo cual, es necesario e imprescindible saber
utilizar y aprovechar cada vez mas los recursos
asociados a las tecnologias y como integrarlos al
proceso educativo, de lo contrario seria arar en el
desierto (Mazon, Bastidas, y Jimbo, 2022).

La importancia en este tipo de aprendizaje
mediante el uso de recursos tecnologicos es que el
estudiante construya buenas bases en torno a las
herramientas digitales inmersas en la educacion
que le permitirdn seguir aprendiendo durante toda
la vida y le sean ttiles en cualquier ambito, incluso
‘para asegurar su continuidad en sus estudios. Es
decir, los estudiantes adquieren conocimientos
mediante experiencias, motivaciones, intereses y
necesidades. Lo que conlleva, a la adquisicion de
un conocimiento significativo que perdurara a lo
largo del tiempo e incluso servirdn de apoyo para
enfrentar los desafios de la globalizacion (Baque-
Reyes y Portilla-Faican, 2021).

Por lo todo lo mencionado anteriormente, el
objetivo del presente articulo es comprender la
importancia del uso de los recursos tecnoldgicos en
la educacion bésica en América Latina durante el
periodo 2019-2023 para lograr que los estudiantes
desde temprana edad dominen y puedan hacer
uso adecuado de los recursos tecnoldgicos que
les permita mejorar el proceso de aprendizaje con

herramientas innovadoras, aprovechando la amplia
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gama de recursos y materiales digitales que existen
en la actualidad, adoptandolo en el tema educativo

y se logre un desenvolvimiento tecnologico.

METODOLOGIA

El articulo estd basado en un proceso
metodoldgico de revision sistemdtica sobre la
importancia de los recursos tecnologicos en
la educacion basica o primaria debido a las
nuevas estrategias y herramientas digitales para
la ensefianza, en el proceso educativo se han
incorporado las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion ( TIC ) como instrumentos relevantes
para la ensefianza; asi que, estas herramientas se
han convertido en un factor necesario para favorecer
el desarrollo de dimensiones y competencias
digitales de la infancia.

Es relevante sefalar que el eje central de esta
investigacion se enfoca en la importancia del uso
de los recursos tecnologicos, especificamente en
lo que respecta a las herramientas y materiales
didacticos virtuales que estos ofrecen. Para abordar
este tema, se adoptd un enfoque cualitativo con una
orientacion inductiva, lo cual permite comprender y
diferenciar la informacion obtenida, facilitando asi
una conclusion coherente con el analisis realizado.
Asimismo, este proceso implico la recopilacion de
datos fiables relacionados con el uso de recursos
tecnologicos por parte de estudiantes de educacion
basica, lo que no solo contribuye a precisar la
pregunta de investigacion inicial, sino que también
posibilita el surgimiento de nuevas interrogantes

para futuros estudios.
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Proceso de busqueda de estudio
Los trabajos seleccionados han sido

relacionados al tema de estudio recursos
tecnologicos, herramientas digitales en la educacion
béasica o primaria evidenciando segin resultados
obtenidos en cada investigacion la importancia que
este tiene en las aulas de clases desde los primeros
anos escolares.

El procedimiento para la consulta y busqueda
de informacion se la ha realizado a través de
bases de datos como: Scopus, Dialnet, Litindex,
Google academic, SciELO. Los estudios realizados
pertenecen a varios paises en su mayoria de
América Latina como: Colombia, Perd, Brasil,
Panama, Argentina, Chile, Venezuela, M¢xico,
Ecuador, Espafia.

En la buasqueda de informacion se han
considerado las siguientes palabras clave: recursos

tecnoldgicos, herramientas digitales, tecnologia

educativa, educacion primaria, educacion basica.

Proceso de seleccion de estudio.

Para el estudio de informacion se descargaron
algunos trabajos en su mayoria articulos de
investigacion, los cuales tenian similitud en el
tema, pero con una poblacién diferente, por tal
razén al momento de la seleccion de documentos,
se tomo en consideracion los textos relacionados
a ambas variables recursos tecnoldgicos en la
educacion basica o primaria.

En la busqueda de fuentes de investigacion
documental se encontraron 76 registros, durante
el proceso de seleccion se elimind 34 que no
cumplian con los criterios de inclusion referente
al tema, posteriormente se revisaron 42 articulos
de los cuales se descartaron 12, dando un total de
30 trabajos elegibles, de este total se escogieron
8 articulos los cuales contaban con los criterios
para la elaboracion del presente articulo de
revision sistematica. En la Figura 1 se muestra el
procedimiento para la seleccion de los articulos

para este articulo.
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Figura 1. Diagrama del flujo de la sistematizacion de bisqueda en las bases de datos.

DESARROLLO Y DISCUSION

A continuacién, en la Tabla 1 se presenta el
analisis de los 8 estudios seleccionados, donde
se exponen los hallazgos mdas relevantes en
torno al uso, implementaciéon y efectos de los

recursos tecnologicos en contextos educativos de

nivel bdsico, permitiendo identificar tendencias
comunes, desafios y oportunidades en la region.
Los estudios analizados provienen de distintos
paises latinoamericanos, lo que proporciona una

vision amplia y comparativa del fendmeno.
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Tabla 1. Sistematizacion de los estudios analizados sobre recursos tecnologicos en la educacion basica en América Latina.

Autor Titulo del articulo Tipo de estudio Aiio Pais Descripcion

Villegas,et.al Uso de las Tecnologias de Investigacion cuantitativa no 2016  Meéxico Este estudio identificé que los estudiantes de quinto y sexto grado
informacién y comunicacién en experimental. transaccional, con hacen un uso moderado de las TIC, sin diferencias por sexo ni por
estudiantes de quinto y sexto aflo alcance correlacional comparativo. tener computadora, pero si por acceso a internet. Se concluye que el
de educacién basica. uso guiado de la tecnologia favorece el aprendizaje y el desarrollo de

habilidades sociales y digitales.

Garcia, et.al ~ Programa de alfabetizacion digital Investigacion cuantitativa- 2016  México Este estudio comparé las competencias digitales de estudiantes en
en México: Andlisis comparativo exploratoria-descriptiva. dos regiones, una con el programa UNO A UNO vy otra sin él. No
de las competencias digitales entre se hallaron diferencias significativas entre ambos grupos, pero se
nifios de educacién basica. concluye que el uso adecuado de tecnologia en el aula, como tablets

o pizarras digitales, mejora la manipulacion de recursos educativos.

Planta, et. al Retos y desafios de la educacion Articulo de revision cualitativo de 2023  Ecuador Esta investigacion analiz6 los retos de la educacion basica frente
primaria ante las tecnologias y la  caracter descriptivo a las nuevas tecnologias y la inclusién educativa mediante analisis
inclusién educativa. documental. Se concluyé que el uso de las TIC en el aula es

fundamental y requiere aceptacion institucional. Ademads, se destaca
la necesidad urgente de capacitar a los docentes para lograr una
alfabetizacion digital efectiva en los estudiantes y en la sociedad
futura.

Cevallos, et.al Uso de herramientas tecnologicas Esta investigacién es descriptiva y 2019  Ecuador Este estudio analiza la relacion entre el uso de herramientas digitales

en el aula para desarrollar
motivacion en el aula de noveno de
educacion bdésica.

cuantitativa.

y el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de educacion
bésica. Con una muestra de 38 alumnos, se concluye que dichas
herramientas fomentan la toma de decisiones y el criterio propio.
Se destaca la importancia de integrarlas en el aula para fortalecer
habilidades intelectuales clave.
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Autor Titulo del articulo Tipo de estudio Ao Pais Descripcion

Ledesma, et.al Uso de herramientas digitales para Investigacion tipo descriptiva de corte 2023 Pert El estudio analiza cémo el uso de herramientas digitales influye en
desarrollar pensamiento critico en transversal y de andlisis estadistico el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de educacién
los estudiantes. correlacional. bésica. Con una muestra de 38 alumnos y mediante encuestas tipo

Likert, se evidencid una relacién positiva entre ambas variables. Se
concluye que integrar estas herramientas en el aula favorece la toma
de decisiones y el criterio propio.

Guerreiro, et. Uso de herramientas tecnologicas Investigacion bibliografica y 2018  Brasil Esta investigacion analiza cémo los docentes de una unidad

al en las aulas de una Unidad documental exploratorio de anilisis educativa municipal utilizan herramientas tecnoldgicas en el aula,
Educativa de educacion basica.. cualitativo. considerando su formacién profesional y el acceso a dispositivos

digitales. Se empled una metodologia cualitativa con entrevistas
semiestructuradas para evaluar la practica pedagdgica. El estudio
destaca la importancia de la inclusién digital y del equipamiento
tecnoldgico en los procesos educativos.

Calle, et. al La alfabetizacién digital en la Este articulo de investigacion 2018 Colombia Este articulo explora como una propuesta didactica de alfabetizacion
formaciéon de  competencias cualitativo-inductivo, critico digital puede fortalecer las competencias ciudadanas en estudiantes
ciudadanas en la basica primaria.  reflexivo, con método investigacion de quinto grado, valorando la diversidad y la convivencia.

accidn, de caracter descriptivo. Participaron 31 estudiantes, utilizando TIC y diarios de campo
como herramientas de recoleccién de datos. Los resultados destacan
la importancia de desarrollar habilidades sociales y cognitivas con
apoyo digital desde la educacién primaria.

Manyari, et. al Recursos  digitales  favorecen Articulo de revision bibliografica. 2023  Peru Este estudio analiza el uso de recursos digitales en la educaciéon
el proceso de enseflanza y durante la pandemia de 2020, destacando su papel clave para
aprendizaje. garantizar la continuidad del aprendizaje. Mediante una revision

bibliografica cualitativa de 13 articulos, se evidencié que, pese a
las dificultades del cambio a la virtualidad, la tecnologia facilit6 el
desarrollo de competencias digitales. Ademas, contribuy? a reducir
el desinterés estudiantil mediante el uso innovador de herramientas
educativas.
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Discusion

Los hallazgos de esta revisidn sistematica
coinciden con los resultados obtenidos por diversos
autores que destacan la importancia de incorporar
recursos tecnologicos desde los primeros afos de
escolaridad. En primer lugar, los estudios revisados
(Villegas et al., 2016; Ledesma y Sevairos, 2023)
coinciden en que el uso de herramientas digitales
desde edades tempranas favorece el desarrollo de
competencias digitales, ademds de estimular el
aprendizaje significativo y el pensamiento critico
en los estudiantes.

Asimismo, se evidencia que la alfabetizacion
digital debe ser una prioridad desde la educacién
basica, tal como lo afirman Garcia et al., (2016) y
Calle y Lozano (2018), quienes destacan que el uso
adecuado de tecnologias fortalece la participacion
activa de los estudiantes y contribuye directamente
a mejorar la calidad del proceso educativo. En este
sentido, los articulos analizados concuerdan en
que los recursos tecnologicos, cuando se utilizan

de manera estructurada y con intencionalidad

pedagdgica, potencian tanto las habilidades
cognitivas como sociales.
Por otra parte, varios estudios  (Planta

et al, 2023; Manyari Del Carpio y Vargas
Manyari, 2023) resaltan cémo la tecnologia fue
clave durante la pandemia para garantizar la
continuidad delprocesoeducativo, permitiendouna
adaptacion eficiente y promoviendo experiencias
de aprendizaje inclusivas y motivadoras. Este

aspecto es también respaldado por los resultados
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de la presente investigacion, los cuales reconocen la
tecnologia como una herramienta fundamental
para mantener la equidad educativa en contextos
de emergencia.

Finalmente, se confirma que la motivacion
estudiantil aumenta con el uso de herramientas
digitales, siempre que los docentes estén
debidamente capacitados. Tal como lo sefalan
Guerreiro et al., (2018), la formacion continua del
profesorado en el uso pedagdgico de la tecnologia
es un factor determinante para el éxito de su
implementaciéon en el aula. De esta manera, los
hallazgos de esta revisién concuerdan plenamente
con la literatura existente, validando la
necesidad de integrar los recursos tecnolégicos en
la educacién béasica de América Latina de forma

planificada y contextualizada.

CONCLUSION

El uso de las herramientas tecnoldgicas en

el proceso educativo es una realidad, ya que en la
actualidad la educaciéon ha enfrentado muchos
retos, que apartaban del que hacer educativo a
ante las demandas

la tecnologia, sin embargo,

y avances tecnolégicos de facil acceso para la

sociedad, es crucial la implementaciéon de las
mismas en la adquisicion de competencias y
destrezas, ya que ésta logra despertar interés en el
estudiantado.

En la actualidad ante el desarrollo e innovacion

tecnologico, es necesario que en las unidades

educativas primarias se brinde los servicios de
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formacion pertinentes integrando también los
recursos tecnologicos en el contexto educativo. Los
docentes deben estar capacitados para fomentar
el uso adecuado de las herramientas existentes
hoy en dia, para el buen discernimiento de la
informacion que brindan, con ello promover las
habilidades digitales.

Actualmente, existe una amplia gama de
recursos técnicos que promueven el manejo de las
mismas en diferentes contextos, en especial se han
empleado ya una gran variedad de herramientas
tecnoldgicas que ayudan en la adquisicion de
aprendizajes significativos desde temprana edad,
permitiendo un desenvolvimiento e intelecto en el
dominio de los medios ya disponibles y seleccion
de informacion valida y coherente, es importante

preparar a los nifios para el futuro.
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