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Resumen

Contexto: Las instituciones de Educacion Superior Pedagdgica son clave en la formacion inicial de futuros
maestros. Sin embargo, diversos factores pueden motivar la desercion estudiantil, afectando la continuidad
académica y el logro de los objetivos educativos. Objetivo: Determinar la influencia de la gestién
académica en la desercion estudiantil en una Escuela de Educacién Superior Pedagdgica de Huanuco, Peru.
Metodologia: Se aplicd un enfoque cuantitativo, descriptivo-correlacional, con una muestra intencional de
32 estudiantes del primer ciclo. Se utilizaron dos cuestionarios validados mediante juicio de expertos y con
confiabilidad medida por Alfa de Cronbach. La correlacion entre gestion académica y desercién estudiantil
se evalué mediante el coeficiente de Spearman. Resultados: Se encontré una correlacion positiva alta
entre gestion académica y desercion estudiantil (r = 0,729; p < 0,01). Las dimensiones socioeconémica
y metodologia docente presentaron las correlaciones mas elevadas (r = 0,661), seguidas del desempefio
docente (r=0,627), evidenciando que aspectos de apoyo académico y metodoldgico inciden directamente
en la permanencia de los estudiantes. Conclusiones: La gestion académica tiene una influencia significativa
sobre la desercion estudiantil, constituyéndose en un elemento clave para la retencion, desde la admisién
hasta la obtencidn del grado. La atencidn a factores socioecondmicos y metodolégicos resulta fundamental
para reducir la desercion y fortalecer la formacién de futuros docentes.

Palabras clave: Desercion escolar; Educacidn superior; Factores socioecondmicos; Rendimiento académico;
Retencion estudiantil

Abstract

Background: Higher pedagogical education institutions are pivotal for initial teacher training; however,
various factors can drive student attrition, impacting academic continuity and educational outcomes.
Objective: to determine the influence of academic management on student dropout at a Higher
Pedagogical Education School in Huanuco, Peru. Methods: the study employed a quantitative, descriptive-
correlational approach with a purposive sample of 32 first-semester students. Data collection involved
two questionnaires validated through expert judgment and Cronbach’s alpha, while data analysis utilized
Spearman’s correlation coefficient. Results: findings reveal a high positive correlation between academic
management and student dropout (r = 0.729; p < 0.01). Socioeconomic and teaching methodology
dimensions showed the strongest correlations (r= 0.661), followed by teaching performance (r = 0.627),
indicating that academic and methodological support directly affect student persistence. Conclusion:
academic management significantly influences student attrition and represents a critical element for
retention from admission to graduation. Addressing socioeconomic and methodological factors is essential
to reduce dropout rates and strengthen the training of future teachers.
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Introduccion

El abandono estudiantil en la educacién superior constituye un fendmeno complejo cuyas
repercusiones trascienden la esfera individual para afectar la equidad y eficiencia de los
sistemas educativos nacionales. documentd que en Alemania la tasa de
desercién en programas de grado alcanza el 28%, mientras que

estimaron que las tasas de finalizacion en Europa oscilan entre el 40% y el 80% segun el pais.
Estas disparidades reflejan no solo diferencias en las poblaciones estudiantiles, sino también la
heterogeneidad de las politicas institucionales de retencién. , en su revision
sistematica, confirmaron que la naturaleza multicausal del abandono exige marcos analiticos
capaces de integrar dimensiones individuales, institucionales y contextuales. La magnitud del
problema justifica la urgencia por comprender sus determinantes mas alld de explicaciones
unidimensionales.

Sin embargo, los modelos tedricos predominantes han evolucionado significativamente desde

las propuestas fundacionales de , quien concibié el abandono como resultado
de la desconexién entre el estudiante y su entorno académico. amplié esta
perspectiva al proponer el Academic Dropout Wheel, un modelo que integra antecedentes
académicos, psicoldgicos y sociales en interaccidén dinamica. , por su parte,

clasificaron los determinantes en tres categorias principales: el sistema educativo nacional, la
institucion de educacion superior y las caracteristicas del estudiante, subdivididas a su vez en
factores previos al ingreso y asociados a la experiencia universitaria. anadieron
gue el abandono no se distribuye uniformemente entre disciplinas ni tipos de institucion, lo que
sugiere la influencia de factores organizativos especificos.

En consecuencia, la literatura empirica ha identificado el rendimiento académico como uno de los
predictores mas consistentes del abandono, aunque los mecanismos subyacentes permanecen

parcialmente inexplorados. demostraron que las calificaciones del
primer semestre y el nimero de asignaturas aprobadas permiten predecir con alta precision
la probabilidad de desertar. corroboraron estos resultados al mostrar que el
rendimiento del primer anoy la nota de acceso constituyen predictores tempranos en estudiantes
de ciencias sociales y gestion. , en un estudio con datos brasilefios, confirmaron
que los registros académicos histéricos pueden explotarse para anticipar comportamientos
de desercién. No obstante, advirtieron que los modelos predictivos

requieren validacién en contextos institucionales especificos.

Asimismo, los factores socioecondmicos han emergido como determinantes criticos,
particularmente en contextos latinoamericanos caracterizados por profundas desigualdades
estructurales. evidenciaron que en Espaia los estudiantes
provenientes de familias con menores recursos econémicos y niveles educativos presentaban
significativamente mayor probabilidad de abandono. encontraron
gue los factores econdmicos personales y familiares se situaban entre los mas influyentes en
universidades privadas de Indonesia. , desde una perspectiva de equidad,
demostraron que los estudiantes australianos de grupos desfavorecidos enfrentan riesgos
diferenciales de desercidén. aplicaron la metodologia Lean Six Sigma para
identificar barreras financieras como causas raiz del abandono en educacién superior.
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Por otra parte, los factores psicosociales han recibido atencién creciente como dimensiones
explicativas del fendmeno, aunque su estudio permanece menos desarrollado que el de
los determinantes académicos o econdémicos. encontraron una relacion
significativa entre el compromiso académico y la intencién de abandono, de modo que menores
niveles de involucramiento se asociaban con mayor probabilidad de desertar.
proporcionaron evidencia contundente al demostrar que los estudiantes con problemas de salud
mental presentaban entre 4.3 y 8.3 puntos porcentuales mas de probabilidad de abandono.
analizaron el papel de las emociones académicas negativas, como
la ansiedad y el aburrimiento, en la ideacién de abandono. , mediante un
estudio cualitativo, revelaron que las dificultades de adaptacidn al sistema formativo universitario
constituian un factor central.

Cabe destacar que la investigacidn sobre desercion en educacidn superior pedagdgica presenta
una notable escasez en comparacién con otros campos disciplinares, a pesar de la relevancia
estratégica de la formacién docente. abordaron los factores de abandono desde
la perspectiva de profesores y directivos escolares, pero su enfoque se centré en educaciéon
secundaria, no superior. sistematizaron las causas del abandono en
Andalucia, concluyendo que la falta de informacién previa sobre la carrera y las expectativas
no ajustadas constituian factores predisponentes relevantes. , €n un contexto
diferente, analizaron el compromiso educativo y la obtencién del titulo entre desertores de
secundaria. Esta laguna resulta particularmente preocupante si se considera que los futuros
docentes requieren trayectorias formativas completas para desarrollar las competencias
profesionales necesarias.

Es importante sefalar que las metodologias basadas en mineria de datos y analitica de
aprendizaje han revolucionado la capacidad predictiva en el estudio del abandono, aunque su
implementacién en contextos latinoamericanos aun es incipiente. demostré
que los algoritmos de aprendizaje automatico aplicados a datos administrativos podian predecir
el abandono escolar con precisiones superiores al 90%. revisaron
las aplicaciones de mineria de datos educativos para la prediccién de desercién en educaciéon
superior. propusieron técnicas especificas para extraer patrones de abandono a
partir de registros académicos. vincularon el rendimiento en secundaria
con la probabilidad de desercion universitaria. concluyeron que estas
herramientas facilitan la identificacién temprana, aunque requieren consideraciones éticas y
organizativas.

De igual forma, los sistemas de alerta temprana y las intervenciones institucionales han
demostrado efectividad cuando se basan en evidencia empirica sélida sobre los factores de

riesgo especificos de cada contexto. estudiaron la retencién en una
universidad federal brasilefia y concluyeron que las politicas institucionales de acompafiamiento
reducen significativamente el abandono. propusieron una agenda de

analitica institucional para abordar la desercidn desde la perspectiva de los actores académicos.
disefiaron un modelo predictivo de rendimiento académico para
apoyar la prevencién del abandono. desarrollaron criterios para identificar
estudiantes en riesgo en educacién superior. Estas aproximaciones sugieren que la gestidn
académica proactiva constituye un componente fundamental de las estrategias de retencién.

Por otra parte, el contexto latinoamericano presenta particularidades que dificultan la
extrapolacién directa de resultados provenientes de Europa o Norteamérica .
Este autor argumento que las formas de medicién del abandono adoptadas internacionalmente
no siempre capturan las particularidades de la regiéon, donde los estudiantes combinan
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frecuentemente estudios y trabajo, y donde la intermitencia en la matricula dificulta la distincién

entre abandono temporal y definitivo. Ademas, realizaron una revisidn
sistemdtica sobre desercidn en educacion superior rural, identificando factores especificos
del contexto latinoamericano. analizo los factores explicativos del abandono
en entornos socioacadémicos desfavorables. revisaron los factores que

contribuyen a la desercion universitaria con énfasis en realidades periféricas.

Adicionalmente, la investigacion sobre desercidon en instituciones de educacién superior
pedagdgica peruanas resulta casi inexistente, a pesar de que estas entidades cumplen un rol
estratégico en la formacidn inicial docente. analizaron factores influyentes
en tasas de desercion universitaria, pero su estudio se circunscribid al contexto europeo.

examind determinantes del abandono en estudios de negocios, un campo disciplinar
distinto. estudiaron la retencién en educacién superior vinculandola con
decisiones educativas previas. sefialaron que los factores que influyen
en el rendimiento y el abandono configuran redes de relaciones cuya comprension requiere
aproximaciones metodolégicas integradoras. Esta ausencia de investigaciones especificas limita
la capacidad de disenar intervenciones contextualmente pertinentes.

En este contexto de vacios empiricos y necesidades institucionales apremiantes, el objetivo
de esta investigacion fue determinar la influencia de la gestion académica en la desercion
estudiantil en una Escuela de Educacidn Superior Pedagégica de Huanuco, Perd, considerando
las dimensiones socioecondmica, desempefio docente y metodologia docente como ejes
analiticos fundamentales para comprender este fendmeno en un contexto de formacion inicial
de profesores.

Metodologia

Se siguid la ruta cuantitativa porque se priorizd la obtencion de datos estadisticos, bajo una
investigacidon bdsica de alcance descriptivo-correlacional. El disefio descriptivo-correlacional
permitié caracterizar el comportamiento de las variables gestion académica y desercion
estudiantil, asi como evaluar la asociacidn entre ambas mediante el coeficiente de correlacion de
Spearman. Este tipo de disefio resulta pertinente para estudios que buscan establecer la relacién
entre variables sin manipulacién deliberada, a partir de la percepcion de los participantes en su
contexto natural.

La muestra estuvo conformada por 32 estudiantes, cuya eleccién se realizd bajo el criterio
de muestreo intencional. Los participantes pertenecian al primer ciclo de una institucidn
de Educacién Superior Pedagdgica ubicada en Huanuco, Perd. Como criterios de inclusiéon se
considerd que fueran estudiantes ingresantes en el mismo ciclo, es decir, provenientes de un
mismo proceso de admisidn, y que contaran con matricula vigente al momento de la aplicacién
de los instrumentos. Como criterio de exclusion se considerd a aquellos estudiantes que no
estuvieron de acuerdo en brindar el consentimiento informado y los menores de edad, cuyas
decisiones aun son responsabilidad de sus padres o tutores.

Se aplicaron dos cuestionarios como instrumentos de recoleccién de datos, los cuales pasaron
por evaluacion de confiabilidad mediante el Alpha de Cronbach y juicio de expertos. El primer
cuestionario midié la variable gestién académica, con las siguientes dimensiones: gestion
organizacional, gestion administrativa, gestiéon pedagdgica y gestion comunitaria. El segundo
cuestionario evalud la variable desercidon estudiantil, centrdndose en la percepcién de los
estudiantes respecto a los docentes, con las dimensiones: socioeconédmico, desempefio docente

Horizontes Revista de Investigacion en Ciencia de la Educacién / Volumen 10, Nro. 43 / 4


http://www.revistahorizontes.org
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v10i43.1274

https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v10i43.1274 Alvarez et al.

y metodologia del docente. Ambos instrumentos fueron disefiados con escala de Likert y
validados por jueces expertos en educacién antes de su aplicacién.

Se administrd un consentimiento informado a todos los participantes previo a la aplicacion de los
instrumentos. Los cuestionarios se aplicaron de manera presencial durante las horas de clase, en
un plazo de aproximadamente 30 minutos por instrumento. Los datos fueron recopilados durante
el ciclo académico vigente y registrados en una base de datos para su posterior procesamiento
estadistico. Se garantizd la confidencialidad de las respuestas y el cardcter voluntario de la
participacion.

El andlisis de datos se realizé en dos niveles. En el nivel descriptivo, se calcularon frecuencias
y porcentajes para los niveles bajo, medio y alto de cada variable. En el nivel inferencial, se
aplicd la correlacion de Spearman para determinar la asociacion entre las variables y entre sus
respectivas dimensiones, dado que los datos no presentaron distribucién normal. Se utilizo el
software SPSS para el procesamiento estadistico, considerando un nivel de significancia de p<,01.

La investigacidn se rigid por los principios éticos de la investigacién educativa. Se solicitd
consentimiento informado a todos los participantes, garantizando la confidencialidad de
sus respuestas y el caracter voluntario de su participacién. Se respetaron las normativas
institucionales aplicables y se asegurd que los datos recopilados serian utilizados exclusivamente
con fines académicos e investigativos.

Resultados

El comportamiento de las variables en la estadistica descriptiva se presenta en la Tabla 1. En
la variable gestion académica, el nivel medio alcanzd el 81,25 %, mientras que en la variable
desercidn estudiantil, el nivel medio se situd en el 81,25 %. Los resultados evidencian que en
ambas variables predomina el nivel medio, lo que refleja que existe una percepcién favorable
hacia la gestién académica; sin embargo, la desercién estudiantil es contemplada como una
alternativa bastante alta, dado que mas del 80 % de los estudiantes se posiciona en un nivel
medio de consideracién del abandono, lo cual constituye una situacidon preocupante para la
institucion.

Tabla 1. Niveles de gestion académica y desercion estudiantil

Gestion académica Desercién estudiantil
Niveles Resultado Porcentajes Niveles Resultado Porcentajes
Baja 1 3,13% Baja 5 15,63 %
Media 26 81,25 % Media 26 81,25%
Alta 5 15,63 % Alta 1 3,13%
Total 32 100,00 % Total 32 100,00 %

En la estadistica inferencial, la correlacidon de Spearman entre las variables gestién académica y
desercidn estudiantil arrojé un coeficiente de 729 (p<,01), lo que permitié inferir una correlacion
positiva y alta entre ambas variables. Este resultado indica que la gestion académica ejerce una
influencia significativa sobre la desercién estudiantil, tal como se presenta en la Tabla 2.
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Tabla 2. Correlacion de Spearman entre las variables gestion académica y desercion
estudiantil

Variables Gestion académica

Correlacién de Spearman ,729**
Desercién estudiantil Sig. (bilateral) ,000
N 32

Nota: ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de las dimensiones de la gestion académica respecto a la desercidén estudiantil se
presenta en la Tabla 3. Las tres dimensiones evaluadas mostraron correlaciones medias y
positivas con la desercién estudiantil. La dimensién socioecondmica obtuvo un coeficiente de
,661, la dimensidon metodologia docente alcanzé también ,661, y la dimension desempefio
docente registré ,627 (todas con p<,01). Aunque las tres correlaciones son significativas, la
dimension socioecondmica y la metodologia docente presentaron los valores mds elevados, lo
gue sugiere que los factores econémicos y la forma en que los docentes desarrollan las sesiones
de aprendizaje constituyen los aspectos mas influyentes en la decisidn de los estudiantes de
abandonar la institucion.

Tabla 3. Correlacion de Spearman entre las dimensiones de la desercion estudiantil y la
gestion académica

Dimensiones Gestion académica

Correlacién de Spearman ,661**
Socioecondémico Sig. (bilateral) ,000

N 32

Correlacién de Spearman ,627**
Desempefio docente Sig. (bilateral) ,000

N 32

Correlacién de Spearman ,661**
Metodologia docente Sig. (bilateral) ,000

N 32

Nota; ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Discusion
La correlacidn positiva alta (r=,729) entre gestion académica y desercion estudiantil hallada
en esta investigacién supera los coeficientes reportados por estudios previos que examinaron

factores aislados. documentd que las dificultades para afrontar demandas
académicas constituyen la causa principal de abandono en Alemania, pero no cuantificé la
fuerza de asociacion con la gestion institucional. identificaron multiples

factores en su revision, aunque sefialaron que la magnitud de contribucion de cada variable varia
considerablemente segun el contexto. El resultado sugiere que la gestién académica, en tanto
constructo multidimensional, explica una proporcién sustancial de la varianza en la decisién
de abandonar, reforzando la necesidad de considerar el fendmeno desde una perspectiva
institucional integradora.
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Sin embargo, la literatura europea reporta tasas de abandono que oscilan entre el 28% en
Alemania vy cifras superiores al 40% en otros paises ; ,
mientras que el estudio encontré que el 81,25% de los estudiantes se posiciona en un nivel
medio de consideracién del abandono. Esta discrepancia sugiere que la intencién de desertar
no siempre se traduce en abandono efectivo, especialmente en contextos latinoamericanos
donde documentd que la intermitencia en la matricula dificulta distinguir
entre abandono temporal y definitivo. Los estudiantes peruanos podrian estar evaluando
permanentemente la posibilidad de retirarse sin concretarla inmediatamente, lo que abre
interrogantes sobre los mecanismos de resiliencia institucional.

De manera similar, demostraron que las calificaciones del primer semestre
predicen el abandono con alta precisién, pero nuestra investigacion reveld que la metodologia
docente (r=,661) y el desempefio docente (r=,627) presentan correlaciones igualmente elevadas.
Estadiferenciametodoldgicaessustancial porque sugiere que, eninstituciones pedagodgicasdonde
los estudiantes se forman como futuros docentes, las practicas pedagdgicas de los formadores
adquieren una relevancia particular. encontraron cualitativamente que las
dificultades de adaptacién al sistema formativo constituian un factor central, lo que respalda
los resultados cuantitativos al demostrar que la calidad de la interaccion pedagdgica modula
significativamente la permanencia.

En contraste, identificaron que los factores econdmicos personales
y familiares eran los mas influyentes en universidades privadas de Indonesia, con una
preponderancia incluso mayor que los factores académicos. El estudio encontréo que la
dimensién socioecondmica también obtuvo una correlacion de ,661, igualando a la metodologia
docente. Esta similitud entre contextos geograficos y culturalmente distantes sugiere que las
barreras econdmicas constituyen un predictor transculturalmente robusto del abandono.
evidenciaron en Espafia que estudiantes de familias con menores
recursos presentaban significativamente mayor probabilidad de desertar, confirmando que las
desigualdades estructurales operan independientemente del sistema educativo nacional.

Adicionalmente, aplicaron modelos de andlisis de historia de eventos
para estudiar la desercidén en educacién cooperativa, encontrando que los efectos de los factores
varian en el tiempo. El estudio transversal con estudiantes de primer ciclo captura un momento
critico, pues demostraron que los predictores tempranos del abandono
incluyen el rendimiento del primer afio. La concentracion del 81,25% de estudiantes en nivel
medio de desercidn sugiere que el primer ciclo es particularmente sensible a las deficiencias en
gestion académica. sistematizaron que la falta de informacién previa
sobre la carrera es un factor predisponente, lo que refuerza la necesidad de intervenciones
tempranas.

Estos resultados se alinean con el modelo tedrico de sobre laintegracién académica
y social como determinantes del abandono, pero afiaden evidencia empirica especifica para el
contexto de educacién superior pedagodgica. propuso el Academic Dropout

Wheel integrando antecedentes académicos, psicoldgicos y sociales; nuestra correlacion de ,729
entre gestién académica y desercion valida cuantitativamente que la dimensidn institucional
merece un peso equivalente a los factores individuales. sefialaron que
los factores no operan aisladamente sino en redes de relaciones, lo que explica por qué las
tres dimensiones evaluadas (socioeconémica, desempefio y metodologia docente) presentaron
correlaciones significativas y consistentes.

Horizontes Revista de Investigacion en Ciencia de la Educacién / Volumen 10, Nro. 43 / 7


http://www.revistahorizontes.org
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v10i43.1274

https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v10i43.1274 Alvarez et al.

Por otra parte, encontraron una relacidn significativa entre el compromiso
académico vy la intencién de abandono, de modo que menores niveles de involucramiento se
asociaban con mayor probabilidad de desertar. Los resultados complementan este resultado al
demostrar que la gestién académica, particularmente en su dimension metodoldgica, influye
directamente en el compromiso del estudiante. analizaron el papel
de las emociones académicas negativas como la ansiedad y el aburrimiento, que podrian estar
mediando la relacidon entre metodologia docente y desercion que observamos con r=,661.
Esta convergencia sugiere lineas prometedoras para investigacion futura sobre mecanismos
mediacionales.

En cuanto a las implicaciones practicas, estudiaron la retencién en una
universidad federal brasilefia y concluyeron que las politicas institucionales de acompafiamiento
reducen significativamente el abandono. El resultado de que el 81,25% de estudiantes percibe
niveles medios de desercién, a pesar de valorar también en nivel medio la gestidon académica,
indica que las instituciones pedagdgicas peruanas requieren sistemas de alerta temprana

. Por otra parte, aplicaron exitosamente la metodologia Lean
Six Sigma para identificar barreras financieras como causas raiz, lo que resulta compatible con
nuestra correlacidon socioecondmica de ,661 y sugiere que intervenciones multidimensionales
son necesarias.

Finalmente, desarrollaron un modelo para identificar estudiantes en
riesgo utilizando datos administrativos, alcanzando precisiones predictivas notables. El estudio,
al establecer una correlacion alta entre gestion académica y desercién (r=,729), proporciona
la base empirica para implementar herramientas similares en el contexto peruano.

demostré que los algoritmos de aprendizaje automatico pueden predecir el abandono
con mas del 90% de precision, pero advirtié que su implementacion requiere consideraciones
éticas. Las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica deberian priorizar el fortalecimiento de la
gestion académica como estrategia fundamental de retencidn, especialmente en las dimensiones
socioecondmica y metodoldgica que mostraron las asociaciones mas elevadas con la desercidn
estudiantil.

Conclusiones

En Peru se esta transitando hacia una mejora en la calidad educativa, por lo cual las acreditaciones
resultan fundamentales en las instituciones de Educacién Superior Pedagdgica. Las condiciones
basicas han tenido loables mejoras, lo que ha hecho que estas instituciones sean mas atractivas
como alternativa educativa para jévenes que aspiran a ser futuros docentes. Ademds, estas
instituciones estdn asumiendo el vacio que se estd generando en las universidades respecto al
impulso de la carrera de educacion. No obstante, el ser atractivas no garantiza la retencién de los
estudiantes. Para el Estado, desde que un estudiante ingresa hay un presupuesto destinado para
cada ciclo; si abandonan masivamente, pueden generarse conflictos como la desvinculacién de
docentes o cambios de horarios.

La gestion académica representa un soporte fundamental en velar por las normativas desde la
admisién del estudiante hasta la obtencion del grado, como se ha evidenciado en este estudio.
La correlacidn positiva y alta (r=,729) entre gestidon académica y desercion estudiantil demuestra
que las acciones de gestidn influyen significativamente en la decision de los estudiantes de
permanecer o abandonar la institucién, siendo las dimensiones socioecondmica y metodologia
docente las que mayor asociacion presentan con la desercion.
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Se recomienda que las Escuelas de Educacién Superior Pedagégica fortalezcan sus procesos de
gestién académica con un enfoque integral que contemple el acompafiamiento socioecondémico,
la mejora de la metodologia docente y el fortalecimiento del desempefio pedagdgico,
implementando sistemas de alerta temprana que permitan detectar a los estudiantes en riesgo
de abandono desde el primer ciclo, y promoviendo metodologias activas y innovadoras que
motiven la permanencia y generen sentido de pertenencia institucional.
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