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RESUMEN

La educacién es un derecho humano
fundamental; por lo tanto, resulta légico que
todas las personas puedan acceder a ella en
condiciones de igualdad y con las mismas
oportunidades. El objetivo de estudio fue
analizar desde una perspectiva conceptual la
problemitica de la educacién basica en Pert
durante el COVID-19. Se realizé una revision
bibliografica, estableciendo los criterios de
inclusién, articulos originales o de revision,
libros fisicos o digitales, idioma espafiol e
inglés, afios 2020-2022 y documentos citables;
ademds, se abordaron los motores de busqueda
Scopus, SciELO, Wos y Google Académico.
Se concluyé que la educaciéon basica en
tiempos de pandemia, pasé de ser un derecho
fundamental a un derecho sin equidad, justicia
e inclusion para muchos estudiantes, lo cual
requiere un cambio en el sistema de educacién
peruano, orientado a disminuir o erradicar las
desigualdades y asi brindar una educacién para
todos inclusiva e igualitaria.

educativa;
conceptuales;

Palabras clave:
Educacion

Emergencia
basica;  Bases
Educacion a distancia; Problematica educativa

ABSTRACT

Education is a fundamental human right;
therefore, it is logical that all people should
have access to it under equal conditions and
with the same opportunities. The objective
of the study was to analyze from a conceptual
perspective the problems of basic education
in Peru during COVID-19. A literature review
was conducted, establishing the inclusion
criteria, original or review articles, physical or
digital books, Spanish and English language,
years 2020-2022 and citable documents; in
addition, the search engines Scopus, SciELO,
Wos and Google Scholar were approached. It
was concluded that basic education in times of
pandemic, went from being a fundamental right
to a right without equity, justice and inclusion
for many students, which requires a change
in the Peruvian education system, aimed at
reducing or eradicating inequalities and thus
provide an inclusive and egalitarian education
for all.

Key words: Educational emergency; Basic
education;  Conceptual  bases;
education; Educational problems

Distance

RESUMO

A educagido é um direito humano fundamental;
portanto, é ldégico que todas as pessoas
devem ter acesso igual a ela com as mesmas
oportunidades. O objetivo do estudo foi
analisar os problemas da educagido bésica no
Peru durante a COVID-19 a partir de uma
perspectiva conceitual. Foi realizada uma
revisao da literatura, estabelecendo os critérios
de inclusdo, artigos originais ou de revisdo,
livros fisicos ou digitais, idioma espanhol e
inglés, anos 2020-2022 e documentos citaveis;
além disso, foram utilizados os mecanismos
de busca Scopus, SciELO, Wos e Google
Scholar. Concluiu-se que a educagido basica,
em tempos de pandemia, deixou de ser
um direito fundamental para se tornar um
direito sem equidade, justica e inclusdo para
muitos alunos, o que exige uma mudanga no
sistema educacional peruano, com o objetivo
de reduzir ou erradicar as desigualdades e,
assim, proporcionar uma educagio inclusiva e
igualitaria para todos.

Palavras-chave: ~ Emergéncia  educacional;
Educacio basica; Bases conceituais; Educagédo a
distancia; Problemas educacionais
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INTRODUCCION
La educacion es un derecho humano

fundamental; por lo tanto, resulta ldogico
que todas las personas puedan acceder a ella
en condiciones de igualdad y con las mismas
oportunidades. No obstante, la realidad es que
con la pandemia que se origino en el afo 2020,
se puso en evidencia que existe un abismo
significativo en el sistema de educacidn,
afectando en gran medida a los sectores mas
inermes y en consecuencia, creando barreras
para el acceso a una educacidn para todos por
igual (Carrillo y Murillo, 2021;

Séenz, 2021).

Enriquez y

La llegada de la pandemia por el coronavirus
ha producido un hecho sin antecedentes, esto
esclarecido por la Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020).
conduciendo a la mayoria de los gobiernos a
tomar la decision de interrumpir temporalmente
las actividades escolares en forma presencial,
decretando la clausura de todos los centros
educativos publicos y privados

Mamani, 2021).

(Estrada y

Consecuentemente, a fines de reducir el
impacto del virus y evitar una propagaciéon

masiva, se tomaron medidas en procura
de mantener la continuidad del proceso de
enseflanza  aprendizaje, consiguiendo con
ello, respuestas alternativas para hacer frente
a esa situacion, se pasé de un modelo
educativo presencial a uno en linea (Cabero

y Valencia, 2021; Garcia, 2020; Montenegro

et al.,, 2020), donde tanto educandos como
educadores se vieron conmocionados  por
clases

la interrupciéon transitoria de las

convencionales reajustando el proceso de

ensefianza aprendizaje, evidencidndose que
muchos no se encontraban preparados para ello
(Carranza-Marchena y Zamora-Sanchez, 2020;
Iglesias-Pradas et al.,, 2021; Porldn, 2020), con
poca o nula capacitaciéon, apoyo y recursos
segiin lo indicado por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Cultura, las Cienciasy
la Educacién (UNESCO, 2020). Adicionalmente,
los centros educativos excedieron la capacidad
de respuesta, en especial en las naciones
latinoamericanas (Paredes-Chacin et al., 2020),
donde en la mayoria de los recintos escolares
“no contaban con las competencias necesarias
para asumir este tremendo desafio” (Murillo y
Duk, 2020).

No obstante, hubo disposicién y una gran
mayoria de los paises implementé medidas
con miras a que hubiese continuidad en
la prosecucién de los estudios en tiempos de
COVID-19, siendo la tecnologia un factor
sumamente importante y clave (Chang vy
Yano, 2020; Quintana, 2020) y aun cuando
existen muchisimos estudiantes que tienen
dificultad para acceder a medios tecnolégicos,
diferentes actores (sistema educativo, institutos,
estos

docentes) realizaron propuestas para

casos particulares, tratando de garantizar

una educacion justa, equilibrada e igualitaria

(Carneri, 2021).
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Empero, a pesar de eso, la realidad es

que se crea una gran incertidumbre acerca
de la disposiciéon del sistema que garantice
una enseflanza minima en situaciones de
justicia e imparcialidad, ya que es conocido
que cuando se presenta este tipo de sucesos
(el generado por el COVID-19), provocan
variaciones en el funcionamiento de los sistemas
(Rosales y Cardenas, 2021), de los cuales, no
escapa el educativo, desencadenando en la
desescolarizacién de millones de estudiantes

debido

escolares de los paises subdesarrollados resultan

desproporcionadamente, a que los
mas afectados que quienes residen en paises del
primer mundo, ello por las vulnerabilidades
sociales existentes (UNESCO, 2020).

Asi pues, al inicio de la pandemia, se
evidencié que las poblaciones mas afectadas
fueron aquellas mas vulnerables, tales como
familias numerosas, otras con alto indice de
pobreza, las ubicadas en zonas rurales o remotas,
poblaciones indigenas, todas constituyen un
grupo de especial atencién a medida que se
planifican acciones conducentes a la gestion
preventiva del riesgo, debido a que su condicién
implica que son mas propensos a ser afectados en
mayor escala. Adicionalmente, la afectacién en
este tipo de poblaciones siempre es mas visible
en naciones en vias de desarrollo que en paises
industrializados, esto en concordancia con lo
descrito por el Fondo de las Naciones Unidas

para la Infancia (UNICEF, 2020).
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En Perd, la pandemia por el coronavirus
llevé a que en marzo del afio 2020 el gobierno
nacional decreté un aislamiento social
obligatorio (El Peruano, 2020), debido a que el
virus ponia en riesgo la supervivencia y salud de
los ciudadanos (Deza, 2020), ademdas se tomaron
transformaciones

medidas que generaron

en todos sus ambitos: econdémico, politico,
ambiental y tal como se senald, en el sector
educativo, entre otros. El sistema educativo se
vio afectado en la prestacion de los servicios que
se practicaban habitualmente, con el profesor
en el recinto de clases interactuando con el
estudiantado.
Desde esta realidad, las condiciones
econdémicas de la poblaciéon en el pais, han
llevado a un alto indice de desercion escolar,
entre algunas razones por el poco acceso a
tecnologias informaticas e internet, bien sea
por falta de equipamientos o por lo costoso que
podria resultar. Aunque esta situacion ha sido
atendida medianamente bajo otras modalidades
de educacién a distancia, los jovenes pierden el
proceso de ensefianza y aprendizaje y se convierte
en algo que podria llamarse como actividades
complementarias, ademas que, por el aislamiento
obligatorio los adolescentes terminan realizando
actividades laborales para atenuar la evidente
crisis economica de sus familias.
histéricamente se  han

Aun cuando

producido cambios educativos para lograr

el acceso inclusivo de todos a la escuela y al
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perfeccionamiento de su calidad y equidad,
existen todavia en el presente significativas
desigualdades educativas, en los niveles del
sistema escolar, por lo que ademdas de otras
cosas, se necesitan lineamientos educacionales
de igualdad para lograr una educacién que ayude
a vencer las disparidades para encauzarnos
a sociedades mas equilibradas, equitativas y
democraticas (Blanco, 2006).

Ahora bien,

garantizada no solo por el Estado, esta es una

la educacion  debe  ser
obligacién simultdnea de los centros educativos,
las familias y las comunidades, donde obviamente
todos tienen un rol y juegan un papel importante
y especifico dentro del esquema del sistema
educativo por lo que el estudio se justifica desde
una epistemologia del abordaje educativo en
funcion a las nuevas modalidades adquiridas por
las naciones debido a los problemas coyunturales
del momento; y, con ello, no menoscabar desde
un punto de vista practico la educacién de
calidad. En funcién de todo lo expuesto en el
inciso, se fijé como objetivo del presente estudio
es analizar desde una perspectiva conceptual
la problematica de la educacién basica en Peru
durante el COVID-19.

METODOLOGIA
Se realiz6 una revision bibliografica
(Codina, 2020), reuniendo toda la evidencia
que cumpliera con los criterios de elegibilidad
establecidos para guiar el tema de investigacion
cientifica (Sobrido y Rumbo-Prieto, 2018) por
lo tanto, se efectué una busqueda de recursos

cientificos indexados y disponibles en bases de

datos Scopus, SciELO, Wos y Google Académico,
entre otras bases cientificas que fuesen de facil
acceso para los arbitros, lectores y autores.

Para la seleccion de los documentos a revisar,
se realizé un muestreo sustentado en criterios
(Flick, 2012; Herbas y Rocha, 2018) que
delimitaron la busqueda en las bases de datos,
fijando los siguientes: a) articulos originales
o de revision relacionados con el tema de i
nvestigacion, b) libros fisicos o digitales, ¢) idioma
espafiol e inglés, d) delimitacién temporal a los
ultimos dos anos (2020-2022), e) documentos
citables. Y los de exclusién fueron: a) tesis de
grado, maestria o doctorado, b) articulos de
opinidn, c) en otro idioma que no fuese espanol
o inglés d) fuera del rango de tiempo establecido.

Luego que se determinaron los criterios
que apoyaron la seleccion de los documentos
a revisar, se establecieron las palabras claves y
ecuaciones de busqueda combinando entre ellas
el uso del booleano “AND”, que acompafaron
la busqueda de los trabajos que fueron tomados
en consideracion. En este sentido, las mismas
fuerona) “emergenciaeducativa” AND “educacion
AND  “COVID-197,

investigaciones que abordan cada una de las

basica” consultando
categorias y que se encuentren dentro de la esfera
de publicaciones que fuesen consideradas como
exploratorias, por ser nuevas y transformadoras
en tratar del tema de interés.

Posterior a la busqueda de documentos, en

la Tabla 1 se detallan los estudios referenciados

relacionados con los distintos motores de
busqueda académicos utilizados para su
localizacion.
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Tabla 1. Investigaciones de acuerdo a los buscadores utilizados.
Scopus SciELO Google Académico Total
5 7 6 20

La recoleccién de la informacién se efectué
consultando literatura cientifica disponible en
revistas, textos digitales y fisicos, se organizd
el material recabado, se interpretd, argumentd

y triangulé la informacién y posteriormente

se analizd6 mediante registros documentales,
que permitieron identificar las categorias a ser
consideradas en el desarrollo del estudio. En la
Tabla 2 se muestra la distribucion de los articulos

de acuerdo a la tematica principal que abordan.

Tabla 2. Estudios de acuerdo a las categorias de analisis.

Las TIC en la educacion basica y el
COVID-19

Educacion basica virtual en el proceso Los actores educativos de la educacion
de ensefianza aprendizaje

basica en tiempos de COVID-19

DESARROLLO Y DISCUSION
El abordaje sistemdtico ha permitido la
seleccion de 20 publicaciones detalladas en la

Tabla 3 organizada por: a) afio de publicacion,

b) autor, c) titulo del recurso, presentando los
documentos que fueron sujeto de analisis dentro

de esta revision.

Tabla 3. Matriz de sintesis articulos considerados para la revision.

N°  Aio Autor Titulo
1 2020  Quispe y Huaman Competencias digitales en los docentes de educacion bésica del Pert
2 2020 Huanca-Arohuanca et al. El problema social de la educacién virtual universitaria en tiempos de pandemia,
Peru
3 2020 Vialart Estrategias diddcticas para la virtualizacion del proceso ensefianza aprendizaje
en tiempos de COVID-19
4 2020 Fajardo y Cervantes Modernizacién de la educacion virtual y su incidencia en el contexto de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
5 2020 Cabrera Efectos del coronavirus en el sistema de ensefianza aumenta la desigualdad de
oportunidades educativas en Espaia
6 2020 Diazetal Ladimension didactica de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
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N° Ao Autor Titulo
7 2020 Portillo et al. Enseflanza remota de emergencia ante la pandemia COVID-19 en Educacién

Media Superior y Educacién Superior

8 2020 Méndez Educacion en tiempos de pandemia (COVID-19)

9 2020 Ruiz Marcas de la Pandemia: El derecho a la Educacién Afectado

10 2020 Gallegos y Tinajero Resiliencia y demanda de politica educativa durante la contingencia sanitaria

11~ 2020 Albaldy Guido La brecha socioeducativa derivada del COVID-19: posibles abordajes desde el
marco de la justicia social

12 2020 Monasterio y Bricefio Educaciéon mediada por las tecnologias: un desafio ante la coyuntura del
COVID-19

13 2021 Estrada y Mamani Competencia digital y variables sociodemograficas en docentes peruanos de
educacion basica regular

14 2021 Narcizo Tensiones respecto a la brecha digital en la Educacién Peruana

15 2021 Covarrubias Educacién a distancia: transformacién de los aprendizajes

16 2021 Gomez-Arteta Educacioén virtual en tiempos de pandemia. Incremento de la desigualdad social

y Escobar-Mamani en el Pert

17 2020 Garcia COVID-19 y Educacién a Distancia Digital: Preconfinamiento, Confinamiento
y Postconfinamiento

18 2021 Gonzilez Del aula presencial a la remota y de regreso: la enseflanza en situaciones de
pandemia e incertidumbre

19 2021 Herrera-Garcia, et. al Influencia del COVID-19 en el desempeiio laboral de los docentes de educacién
basica

20 2021 Vilelaetal Desafios de la educacién superior en el Peru durante la pandemia por la
COVID-19

Durante el abordaje se pudo evidenciar  debelaron las siguientes unidades de analisis: a)
elementos implicitos en documentos  Las TIC en la educacién basica y el COVID-19

revisados sobre la emergencia educativa de la

educacidon basica que se

ejes

investigaciéon abordada. En este sentido, se

elementales

consolidaron como

dentro del constructo de

b) Educacién basica virtual en el proceso

de enseflanza aprendizaje y c¢) Los actores
educativos de la educacidn basica en tiempos de

COVID-19.
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Las TIC en la
COVID-19

Hace

educacion Dbasica y el

unos anos, pocos individuos
vislumbraban el impacto que iba a significar
el empleo de las TIC en la educacidn; y, en la
actualidad, es dificil imaginar que el proceso
educativo se puede brindar sin la disponibilidad
de estas herramientas (Rugeles et al., 2015).
Por su parte, Escontrela y Stojanovic (2004),
establecen que las TIC, desde los comienzos de su
abordaje con menos incidencia o impacto como
en la actualidad, han contribuido al aprendizaje
de los estudiantes, es por ello que Diaz et al.
(2020) establecen que estas herramientas
brindan gran variedad de recursos educativos y
materiales ofimaticos que permiten al educador
y al educando realizar asignaciones, tareas,
bocetos, disefios, entre otros de forma auténoma.

Asimismo, en el devenir de los afios, las
TIC han ido evolucionando y tomando un rol
relevante dentro de los niveles educativo, es por
ello que, Covarrubias (2021) y Gonzalez (2021)
seflalan que a raiz de la coyuntura actual
provocada por el SARS-CoV-2, las mismas
adquirieron un protagonismo, pues al pasar
de una educacion presencial a una virtual, su
empleo se hizo indispensable para el desarrollo
y superaciéon académico y profesional. En
tal sentido, motivado por dicha coyuntura, se
establecieron herramientas y espacios de caracter
virtual para dar continuidad con la educacion
académica sin menoscabar la integridad vy

motivacion del estudiantado en general; vy,

HORIZONTE")S
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con ello, la adopcidn perspectiva de una nueva
modalidad de estudio denominada hibrida
(Covarrubias, 2021).

En este sentido, las TIC representan un
elemento importante para la educacién en la
era del coronavirus, pues de ellas depende el
servicio de educacion a distancia que se esta
desarrollando actualmente (MonasterioyBricefo,
2020), con el acceso y uso de la tecnologia
digital como condicién esencial para asegurar
la continuidad del proceso educativo (Heath et
al., 2015). Es por ello que, en la actualidad se
dispone de gran variedad de recursos tales como
foros de discusion, plataformas, portales, correos
electronicos, entre otros, que son implementados
para acceder y compartir conocimientos. Sin
embargo, hay un hecho innegable y es que la
pandemia ha dejado al descubierto las carestias y
debilidades en el sistema educativo, visibilizando
las desigualdades y disparidades que presentan
algunos estudiantes en el acceso a los derechos
fundamentales, tal como el referido a la
educacion, esto en concordancia con lo descrito
por Albald y Guido (2020).

Por su parte, Vilela et al., (2021) expresan
que las desigualdades que se han hecho notorias
en la educacién basica, como consecuencia del
coronavirus, se manifiestan principalmente por
la brecha digital, debido a que el acceso de las
TIC varia dependiente del nivel educativo del
jefe familiar; es decir, quienes tienen un alto

nivel educativo, poseen una mayor cobertura de

las TIC, lo que coincide con lo expresado por
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Goémez y Escobar (2021), quienes indican que el
escenario economico influye significativamente
en el acceso a estas herramientas, debido a que los
estudiantes considerados de bajo estrato social o
quienes residen en sitios de ruralidad a los cuales
es dificil acceder a esta, se hallan gravemente
afectados en este momento, a causa de las
carencias existentes, no limitandose tnicamente
a lo que refiere al ingreso econémico familiar.
Aunado a ello, se hallan restringidos por no
poder acceder a la tecnologia digital, situacion
que el Estado traté de subsanar, proponiendo
espacios educativos televisivos como “Aprendo
en Casa” lo que en palabras de Radicelli et al.,
(2019) consolidaria el conocimiento en una
novedosa categoria.

Aun asi, es una realidad dificil de ignorar,
el hecho indiscutible de que existe una abismal
desigualdad en el acceso a conexiones y apoyos
afecta

tecnologicos que principalmente a

sectores menos favorecidos, Portillo et al.,
(2020) esclarecen que estas dificultades de
conectividad originan  desigualdad  para
acceder a la educacién on line por la falta de
infraestructura y escasa capacitacion de los
individuos poblacionales.

De esta manera, lo que se expresa en
el inciso constituye una parte del problema
de la educacion basica, el hecho de que
muchos docentes no se encuentran plenamente
integrados ante las nuevas tendencias educativas,
a pesar que con el auge de la tecnologia y a

raiz del COVID-19, se han presentado mayores

exigencias en la forma de impartir la enseflanza
y como el estudiantado busca un aprendizaje
que integra el empleo de las herramientas
tecnoldgicas, para un mayor dinamismo al
analizar temas desarrollados en las sesiones de
clase (Quispe y Huaman, 2020), siendo necesario
entonces incorporar el empleo de las TIC y de esta
manera se promueva el desarrollo de programas
contemplando la capacitacion de los educadores

y otros modelos pedagogicos.

Educacion basica virtual en el proceso de
ensenanza y aprendizaje

Una de las consecuencias impredecibles que
trajo el COVID-19 fue la clausura de los centros
educativos, lo que se tradujo en que millones
de estudiantes abordaran de forma obligatoria
su proceso de enseflanza y aprendizaje desde
sus hogares, recibiendo clases transmitidas en
directo via Internet, radio o television y a través
de aplicativos (app) y programas telematicos que
han ido aumentando con el fin de atender las
necesidades del sistema escolar y no menoscabar
el derecho a la educacién efectiva.

En este sentido, el Estado peruano, actu6 con
celeridad, trabajando con programas publicos
de formacién a distancia por medio de clases
fundamentales complementadas por instructores
afines a las tematicas especificas de los curriculos
escolares, también en la web, desde los distintos
focos o bien desde sus hogares, de tal forma
que los estudiantes pudieran continuar con sus

estudios, limitando asi los posibles infortunios
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curriculares. En definitiva, la respuesta estuvo
constantemente orientada hacia el método no
presencial (World Bank, 2020), todo ello con
el fin de garantizar el derecho primordial de la
educacién (Jiménez, 2019).

Asimismo, la educacién no presencial
ha propiciado la oportunidad de adaptacidn,
estructura e innovacién en el proceso educativo,
lo cual sin duda alguna ha constituido un avance
significativo (Garcia, 2020). Sin embargo, también
ha puesto en manifiesto debilidades preexistentes
en el pais, especificamente en la educacion
basica, destacando la desigualdad entre alumnos
en situacién de alta vulnerabilidad y los mas
aventajados con relacién a logros de aprendizaje
y otras sefales indicativas como la movilidad y
la permanencia en el centro educativo, lo que
esclarece grandes brechas educativas. De acuerdo
con lo expuesto por Ruiz (2020), “Los estudiantes
mas vulnerables también se encuentran entre
los alumnos con menos competencias digitales y
menor acceso a la conectividad...” (Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), 2020: 8).

De esta manera, la educacién no presencial,
transmitida por medio de modalidades virtuales
ha hecho visible las desigualdades existentes en
los sistemas educativos y, la educacion basica de
Pert no escapa de esta realidad, diferenciandose
claramente los institutos con un sistema ofimatico
fuerte que han adoptado el empleo dela tecnologia
con anterioridad al evento pandémico y aquellos
donde la adaptacién ha ido de la mano en el

proceso de desarrollo del coronavirus (Méndez,

Revista de Investigacion e
Ciencias de la Educacion

2020).

En este sentido, tal como ya se ha sefialado,
la ensefianza de catedras se han transmitido en
forma remota via Internet, radio o television,
haciendo uso de diversos portales educativos y
programas radiales o televisivos y, aunque esta
manera de aprender/ensefiar ha traido consigo
nuevas oportunidades, es un hecho indudable
que también ha creado dificultades y retos que
afectan grandemente a miles de estudiantes que
sufren las implicaciones entre la brecha educativa
y digital, entendiendo esta ultima como fuerte
desigualdad que surge en las sociedades por la
diferencia entre los que tienen acceso a las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién e
incorporan su uso en la vida cotidiana y aquellos
que no pueden acceder (Ballestero, 2003).

Al referirse a la brecha digital, se alude al
acceso a la conexion (teléfonos moviles, pc,
tablets, Internet) y a los posibles resultados sobre
las TIC (Gomezetal.,2018), por tanto, se establece
que “la ensenanza telematica online actual, sin
discutir sus bondades y apoyo para los procesos
de aprendizaje, incrementa las desigualdades
educativas del alumnado” (Cabrera, 2020).

Cabe también resaltar el hecho que en esta
novedosa modalidad de educacién virtual las
limitaciones no solo afectaron a los estudiantes,
los profesores también sufrieron por la falta
de conexioén, la denominada brecha digital o
tecnoldgica y con relacién a las competencias
digitales, presentando dificultades y aprendiendo

sobrelamarchaaincorporarrecursosyaplicativos,
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interactuando con sus grupos estudiantiles a
través de apps como Zoom, Meet, creando grupos
e intercambiando informaciéon por WhatsApp o
Telegram y distintos medios tecnoldgicos para
proseguir con el proceso educativo (Estrada y

Mamani, 2021).

Los actores educativos de la educacion basica
en tiempos de COVID-19

En el marco de la interrupcion de las clases
en modalidad presencial, como consecuencia del
SARS-CoV-2,anivel de educacion basica en Peru,
el rol de los docentes ha sido determinante en el
proceso educativo, ya que los mismos han pasado
a ser protagonistas en primera linea, teniendo que
adaptarse, inventando e innovando estrategias
con el fin de dar continuidad a la ensefianza en
un marco de igualdad para todos sus estudiantes.
En efecto, hay miles de docentes impartiendo
sus clases de manera sincrénica o asincronica,
haciendo uso de videos y otros medios, con el fin
de que el derecho a la educacion prevalezca por
sobre todas las cosas. El maestro es, por ende, el
encargado de mediar la utilizacion de las distintas
herramientas, incorporando el uso de las TIC
(Fajardo y Cervantes, 2020).

Aunado a ello, los docentes, dentro de su
alcance, se han abocado en la implementacion
de variadas estrategias a través de los medios
ofimaticos (web) que les permitan mantenerse
conectados, manejando y empleando las TIC
y el entorno virtual, debido a que es la via para

continuar con el proceso educativo (Herrera et

al., 2021), pero en este transitar, una gran parte
de la poblacién estudiantil ha quedado excluida,
al no poder acceder a ciertos recursos que brinda
la tecnologia (poco o ninguin acceso a los sistemas
de conexién), lo que ha llevado a un aumento de
la desigualdad (Vialart, 2020).

En este sentido, la mayoria de los docentes
siguié laborando de forma virtual tanto en la
preparaciéon como en el apoyo a sus alumnos,
enfrentando grandes desafios (Gallegos vy
Tinajero, 2020), producto de la desigualdad
manifiesta en el uso de las tecnologias y los retos
de los ministerios para garantizar formaciones
de alta calidad y para la flexibilizacién en la
entrega de contenidos. A pesar que se han
visto avances por parte de los docentes para
llegar a los estudiantes utilizando algin medio
como teléfono, correo electrénico, portales; sin
embargo, no todos los educadores tienen acceso
a tecnologia o las facilidades en sus hogares para
impartir clases virtuales e igualmente no todos
los alumnos disfrutan del servicio de internet o
poseen teléfonos moviles (Huanca et al., 2020).

Con relacidn a los estudiantes, el asunto de las
clases sociales y de los confines de la disparidad
es la punta del iceberg para entender uno de los
problemas que aqueja la educacidén basica en
Peru, con relacidn a los escolares que proceden
de situaciones diferentes, de areas urbanas y
rurales, de colegios privados y publicos (Cuenca
y Urrutia, 2019). Estos jovenes tienen y llegan

a acceder a las TIC de manera particular, asi

como a procesos pedagogicos para el desarrollo
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del aprendizaje, pero en circunstancias muy
disimiles. Es de gran interés evitar que la
desigualdad se siga reproduciendo y condicione
el funcionamiento de los ciudadanos en el futuro.
Muchos estudiantes de Pert no cuentan con las
condiciones tecnoldgicas para aprender en linea
desde casa (Narcizo, 2021).

Las desigualdades y brechas socioeconémicas
indudablemente influyen en la ayuda que los
tutores/padres ofrecen a sus hijos en el hogar.
papas

clave, es evidente que, en muchos paises vy

Aun cuando los asumen un papel
Pert no es la excepcion, los que proceden de
entornos mas estables econdmicamente (con

un status financiero mas alto) estd n mas
comprometidos con el aprendizaje y progreso
de los escolares, en contraposicion con aquellos
que son menos favorecidos. A ello se suma la
precariedad monetaria, social y emocional que
han sufrido las familias durante la crisis, lo
que influye en el apoyo brindado en el hogar
por los padres (Pizarro et al., 2013).

Por otra parte, el Estado debe ser el
conductor para que las herramientas digitales
sean un elemento educativo de formacion,
en ese contexto, se han impulsado ciertas
iniciativas desde el gobierno con la finalidad de
democratizar el empleo de la tecnologia y reducir
la brecha digital y esto ha cobrado importancia
como parte de una serie de pasos que se requiere
seguir, pero se necesitan estrategias colaborativas
en el manejo cuidadoso de estas herramientas,
ademas de mantener la infraestructura para que

sean aprovechadas en forma optima. Aunque
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no se puede dudar que estos programas han
constituido un primer enfoque de su tipo para
los estudiantes con dificultades, son insuficientes
para que, desde ahi, ellos aprendan por si mismos
con estos artefactos mas alld de que sepan su
funcionalidad.

Como se planted anteriormente la primera
respuesta de Perti ante la clausura de los institutos
escolares, derivo en la esfera de la informatica:
intentar llegar a través de portales, sin embargo,
para los que tenian dificultades de conectividad
por lo alejado del sector, se implementd
adicionalmente el mecanismo de incrementar
los contenidos educativos en la television con
el programa “Aprendo en casa’ y por otro lado,
dotarlos directamente de materiales impresos, lo
que se puede resumir en: enseflanza digital para
los mas integrados, radio y television para la
poblacién rural media y el material fisico para los
mas desfavorecidos y rechazados. Evidentemente
no es la solucién ideal y tampoco la panacea
de la educacién, pero son medidas paliativas
que se suman a los esfuerzos, responsabilidad y
compromiso que se estd demostrando en pro de
la educacién.

Indudablemente el papel del Estado ha sido
fundamental, en tal sentido, es imperativo que
se aboque en destinar recursos en inversion de
plataformas on line que favorezcan la educacién
de los educandos sin excepciones, habilitando
y facilitando los recursos para optimizar los

procesos y resultados educativos (Fajardo vy

Cervantes, 2020).
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CONCLUSION

La pandemia del coronavirus que generd
un hecho sin precedentes, tomé al mundo por
sorpresa y empeor6d los prondsticos criticos
de la region. Este virus trajo consecuencias
inimaginables, visibilizando en gran medida
las desigualdades en el acceso y “derecho” a la
educacion que tienen todos los ciudadanos,
se evidenciaron grandes brechas digitales,
demostrandose que la educacion en la era del
COVID-19 pasé de ser un derecho fundamental a
un derecho sin equidad, justicia e inclusién para
muchos estudiantes.

Sin duda alguna, uno de los indicios de
disparidad mas notorio y que reforzé la
pandemia fue el aspecto educativo, desigualdad
que se ha engrandecido durante este tiempo y
que ya estaban presentes enlos marcos formativos,
en la educacion basica, las areas mds desasistidas
y mas débiles fueron las mas afectadas, sin
embargo, la desmedida actividad del Estado ha
implicado que el impacto en la educacion, de por
si critico, no sea mas destructivo.

Los papeles de los sujetos (actores) en
la dindmica del sistema han cambiado, ha
habido una revalorizacién del trabajo del
educador y de la sala de estudio como entorno
de preparacion. La experiencia vivida a raiz de
la coyuntura a causa del COVID-19 derrumbd
el mito que sefialaba que “la casa era la segunda
escuela y la escuela el segundo hogar”. Frente a
tendencias alterables, que a partir de los nuevos

avances exigen desarrollos en los artilugios de

aprendizaje de la instruccion, la escuela mostrd
una notable versatilidad y exhibi6 signos
notables de resiliencia, incluso (en algunos
casos) aumentando su alcance como centros
socioeducativos y publicos.

Por el momento, se espera que este evento
inesperado lleve a valorar la resiliencia de los
sistemas educativos y se comience a proyectar
en estrategias educativas on line, mas notables
y activas, ya que se vislumbra que esta manera
de ensefar/aprender seguira acompafando la
educaciéon en el futuro, si no exclusivamente,
por lo menos, si en modalidad hibrida, vale
decir entre presencial y virtual. El rol de los
actores educativos ha sido fundamental frente
a las brechas y desigualdades existentes vy
reflejadas en el sistema escolar, pero, con el pasar
del tiempo y los escenarios que se presenten,
su papel no permanece inalterable, estatico,
por el contrario estda sometido a cambios y
modificaciones necesarios para hacer frente a
cualquier situacidn, todo en aras de mantener la
continuidad del sistema educativo, asegurar el
bienestar de nifios y adolescentes, consagrando el
derecho fundamental de la educacion para todos,
en época de pandemia y post-pandemia.

Muchas cosas han cambiado y ciertamente
las brechas en el campo educativo y las
disparidades no se resuelven de un dia a otro,
hace falta la voluntad y disposicién para
enfrentar las desigualdades en la educacién, lo
cual es una obligacion del estado peruano con

el concurso de los ciudadanos. No cabe duda
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que el sistema educativo peruano debe cambiar
y no solo por la situacion experimentada, debe
hacerlo porque asi lo demanda la sociedad, es
hora que en el pais empiecen a amoldarse a la
modernidad, que, en el caso de la educacion, se
acelerd con la coyuntura y se empiecen a adoptar
nuevos modelos educativos y nuevas maneras de
conducir el proceso educativo.

Asi que, por nombrar uno, el aprendizaje
hibrido donde se combinan factores presenciales
con virtuales es el ahora, lo mediato y desde ya,
parte de la educacién del futuro, constituyendo
una gran alternativa de transformacion,
contribuyendo con la optimizacion del tiempo en

el aula y satisfaciendo las expectativas de quienes

conforman la comunidad educativa.
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