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	RESUMEN

	El aprendizaje combinado es un enfoque educativo que une instrucción presencial en el aula con el aprendizaje en línea, creando una oportunidad eficiente y mejorada para el aprendizaje. El propósito del estudio fue analizar la expresión oral en inglés mediante el aprendizaje combinado en educación superior. Se utilizó como método la revisión sistemática. La búsqueda de la información se realizó en bases de datos Scopus, ERIC y Web of Science. El número de artículos incluidos fue de 19 estudios. Se concluyó que el aprendizaje combinado y el uso de la tecnología pueden llevar a mejoras en la fluidez, coherencia y articulación de la expresión oral del inglés, así como aumentar la motivación y la autonomía del alumnado.
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	ABSTRACT

	Blended learning is an educational approach that links face-to-face classroom instruction with online learning, creating an efficient and enhanced opportunity for learning. The purpose of the study was to analyze English speaking through blended learning in higher education. Systematic review was used as a method. The search for information was conducted in Scopus, ERIC and Web of Science databases. The number of articles included was 19 studies. It was concluded that blended learning and the use of technology can lead to improvements in fluency, coherence and articulation of English oral expression, as well as increase student motivation and autonomy.
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	RESUMO

	A aprendizagem combinada é uma abordagem educacional que une o ensino presencial com a aprendizagem on-line, criando uma oportunidade eficiente e aprimorada de aprendizagem. O objetivo do estudo foi analisar a conversação em inglês por meio da aprendizagem combinada no ensino superior. O método utilizado foi a revisão sistemática. A busca de informações foi realizada nos bancos de dados Scopus, ERIC e Web of Science. O número de artigos incluídos foi de 19 estudos. Concluiu-se que o aprendizado combinado e o uso da tecnologia podem levar a melhorias na fluência, coerência e articulação na fala em inglês, além de aumentar a motivação e a autonomia do aluno.

	 

	Palavras-chave: Aprendizagem combinada; Conversação; Inglês; Ensino superior; Método de ensino

	 

	INTRODUCCIÓN

	 

	El aprendizaje combinado se ha convertido en un enfoque educativo destacado en la era post pandemia, revolucionando la forma adquirir habilidades y saberes (Carius, 2020). Con el rápido avance de la tecnología, particularmente internet y los dispositivos digitales, el aprendizaje electrónico ha ganado una atención significativa y se ha convertido en un método de instrucción ampliamente adoptado en varias disciplinas (Islam et al., 2022). En el ámbito del aprendizaje de idiomas, particularmente en la adquisición de habilidades de expresión oral en inglés, el aprendizaje combinado tiene un potencial inmenso (Rianto, 2020). 

	 

	Asimismo, el dominio del idioma, particularmente en inglés, se reconoce cada vez más como una habilidad crítica en el mundo globalizado de hoy (Mardiah, 2020). En ese sentido, la expresión oral efectiva en inglés abre las puertas a numerosas oportunidades, tanto académicas como profesionales (Khasawneh, 2021). Como tal, se ha llevado a cabo una profunda pesquisa para identificar enfoques favorables para mejorar las habilidades de expresión verbal. En este contexto, el uso del aprendizaje combinado en la enseñanza de idiomas ha despertado un interés considerable.

	 

	El aprendizaje combinado, es un enfoque educativo que combina la instrucción presencial en el aula con el aprendizaje en línea, creando una experiencia de aprendizaje sinérgica e integrada. Este concepto pedagógico enfatiza la integración efectiva de la tecnología y la interacción física para mejorar el proceso educativo (Castro, 2019). Además, se caracteriza por ser una metodología flexible y accesible que aprovecha los avances tecnológicos para superar las barreras de tiempo y ubicación, así como los recursos físicos típicamente asociados con el aprendizaje tradicional en el aula (Bruggeman et al., 2021).

	 

	La característica central del aprendizaje combinado es mantener un equilibrio entre los componentes en línea y presenciales para maximizar los resultados del aprendizaje, creando un entorno de aprendizaje cohesivo y fluido que aproveche las fortalezas de los modos de instrucción tradicionales y digitales (Suartama et al., 2019). Los estudiantes pueden acceder a materiales y recursos educativos según su conveniencia, lo que permite flexibilidad en la programación y se adapta a diversos estilos de aprendizaje (Heilporn et al., 2021). Además, el aprendizaje combinado a menudo incorpora elementos interactivos como cuestionarios, ejercicios interactivos y simulaciones virtuales, junto a la interacción física promoviendo así la intervención activa de los estudiantes (Evans et al., 2019).

	 

	Asimismo, la expresión verbal del inglés consiste en la capacidad de comunicarse y expresarse efectivamente en inglés hablado. Abarca las habilidades y competencias requeridas para articular pensamientos, ideas, opiniones e información de manera clara, coherente y fluida (Hompanera, 2020). El dominio oral en inglés implica el uso de vocabulario, gramática, pronunciación, entonación y otros aspectos del lenguaje hablado para transmitir significado y participar en conversaciones o presentaciones significativas (Meinawati et al., 2020). El dominio de la expresión oral en inglés implica no solo el conocimiento del vocabulario y la gramática, sino también la capacidad de organizar pensamientos, participar en diálogos interactivos, transmitir emociones, adaptar el uso del lenguaje a diferentes contextos sociales y emplear estrategias de comunicación efectivas (Karpovich et al., 2021). Implica la capacidad de escuchar activamente, comprender el inglés hablado y responder adecuadamente en diversos entornos, como debates académicos, presentaciones profesionales, conversaciones informales e interacciones cotidianas (Larico, 2019).

	Si bien estudios previos han aportado información valiosa, todavía se necesita una síntesis exhaustiva de estudios sobre la mejora en la comunicación verbal del inglés (García-Sánchez, 2021). Los trabajos previos muestran que el aprendizaje combinado tiene una importancia en el mejoramiento del dominio oral del inglés, ya que ofrece un enfoque dinámico y eficaz para mejorar las habilidades lingüísticas (Ramalingam et al., 2022). A través de la integración de la instrucción presencial y los componentes en línea, el aprendizaje combinado satisface la manera de aprender en los estudiantes del idioma inglés, brindándoles una experiencia de aprendizaje integral y atractiva (Monika y Devi, 2022).

	 

	Las investigaciones previas también indican que un aspecto clave del aprendizaje combinado es la oportunidad que brinda para la práctica auténtica del idioma (Yajie y Jumaat, 2023). Las habilidades verbales requieren participación activa, práctica continua y aplicación en el mundo real (Noa et al., 2022). Los entornos de aprendizaje mixto pueden incorporar una variedad de recursos interactivos en línea, como videoconferencias, herramientas de grabación de voz y aplicaciones de aprendizaje de idiomas, que permiten a los estudiantes participar en conversaciones auténticas, recibir comentarios inmediatos y practicar la pronunciación y la entonación (Jie et al., 2021). Esta integración de tecnología facilita el aprendizaje a su propio ritmo, la práctica independiente y la mejora específica de habilidades lingüísticas específicas, todo lo cual contribuye al desarrollo del dominio oral del inglés (Li y Yu, 2023).

	 

	Al consolidar el conocimiento existente e identificar las brechas de investigación, este estudio busca contribuir al desarrollo de prácticas efectivas del aprendizaje combinado que mejoren las habilidades de expresión oral en inglés. En ese sentido, el objetivo de este estudio analizar la expresión oral en Inglés mediante el aprendizaje combinado en educación superior. 

	 

	METODOLOGÍA

	 

	Se realizó un estudio una revisión sistemática apoyado en la declaración PRISMA sobre el aprendizaje combinado y la expresión oral del inglés en educación superior. El proceso constó de cuatro etapas: identificación, selección, elegibilidad e inclusión de estudios relevantes (Leclercq et al., 2019; Gelvis-Salamanca et al., 2021). Los criterios de inclusión abarcaron: Artículos sobre aprendizaje combinado y expresión oral del inglés, estudios en educación superior, publicaciones en español e inglés, Artículos en ERIC, Scopus y Web of Science y publicados entre enero 2019 y junio 2023. Los criterios de exclusión fueron: Tesis, libros, capítulos, cartas al editor, revisiones sistemáticas y conferencias, Investigaciones sin relación directa entre aprendizaje combinado y expresión oral del inglés, estudios en educación básica regular, artículos en idiomas distintos al inglés o español y Artículos sin acceso libre, la estrategia de búsqueda se implementó en Scopus, ERIC y Web of Science hasta el 30 de junio de 2023, utilizando descriptores clave y operadores booleanos. La ruta de búsqueda fue: ((("blended learning") OR ("B-learning") OR ("hybrid learning")) AND (("Oral expression") OR ("speaking"))) AND (English OR EFL).

	 

	Se utilizó un formulario de recopilación de datos para registrar información relevante de cada artículo, incluyendo año de publicación, país de origen, título, revista, objetivos y aspectos metodológicos. La búsqueda preliminar arrojó los siguientes resultados: Scopus: 75 artículos, Web of Science: 50 artículos y ERIC: 78 artículos. Todos estos artículos estaban sin clasificar inicialmente y pasaron por el proceso de selección y evaluación según los criterios establecidos (Tabla 1).

	 

	
		
				Descriptores

				Base de datos

				Cantidad

		

		
				((("blended learning") OR ("B-learning") OR ("hybrid learning")) AND (("Oral expression") OR ("speaking"))) AND (English OR EFL)

				Scopus

				75

		

		
				Web of Science

				50

		

		
				ERIC

				78

		

		
				 

				Total

				203

		

	

	 

	 

	Tabla 1. Búsqueda preliminar.

	 

	Tras una búsqueda inicial de 203 artículos, se realizó un riguroso proceso de selección. Se aplicaron criterios de inclusión y exclusión, eliminando 142 artículos mediante filtros, 11 duplicados, 10 por título y resumen, 13 por falta de acceso abierto, y 8 tras lectura completa. Este proceso meticuloso, que incluyó la evaluación detallada de cada artículo, resultó en la selección final de 19 estudios clave para el análisis en profundidad de la revisión sistemática de la literatura (Figura 1).

	[image: Image]

	Figura 1. Flujograma PRISMA.

	 

	DESARROLLO Y DISCUSIÓN

	 

	La Tabla 2 presenta una visión general de 19 estudios sobre la mejora de la expresión oral en inglés mediante el aprendizaje combinado y tecnológico en educación superior, abarcando un período de 2019 a 2023. Los estudios provienen, principalmente de Asia y Oriente Medio. La predominancia de estudios provenientes de Asia y Oriente Medio sugiere un creciente interés en estas regiones por innovar en la enseñanza del inglés. Esto coincide con las observaciones de Rahim (2019), quien señala un aumento en la adopción de tecnologías educativas en estos contextos para mejorar la competencia en inglés. En cuanto al enfoque metodológico 9 estudios utilizaron un enfoque cuantitativo, 3 estudios fueron cualitativos y 7 estudios de enfoque mixto. Se aprecia una preferencia por enfoques cuantitativos y mixtos (16 de 19 estudios) el cual refleja una tendencia hacia la medición de resultados, complementada con análisis cualitativos para una comprensión más profunda. Este enfoque mixto es respaldado por Creswell y Plano Clark (2018), quienes argumentan que proporciona una visión más completa de los fenómenos educativos complejos

	 

	Tabla 2. Aspectos generales de los estudios incluidos.

	
		
				ID

				Autor/año/país

				Enfoque

				Base de datos

		

		
				1

				Alsowayegh et al. (2019) Arabia Saudita

				Cuantitativo

				Scopus

		

		
				2

				Alvi (2023) Arabia Saudita

				Cuantitativo

				Wos

		

		
				3

				Baek y Lee, (2021) Corea del Sur

				Cuantitativo

				Scopus

		

		
				4

				Baresh et al., (2019) Libia

				Cualitativo

				ERIC

		

		
				5

				Duha et al., (2022) Bangladesh

				Mixto

				ERIC

		

		
				6

				Huang (2021) China 

				Mixto

				ERIC

		

		
				7

				Huang (2022) Taiwan 

				Cualitativo

				ERIC

		

		
				8

				Kantisa y Sitthitikul,(2020) Tailandia

				Mixto

				Scopus

		

		
				9

				Kim (2020) Corea de Sur 

				Cuantitativo

				Wos

		

		
				10

				Mohamed, (2021) Egipto  

				Cuantitativo

				ERIC

		

		
				11

				Mortaji (2022) Marruecos 

				Cualitativo

				ERIC

		

		
				12

				Mukminatien et al. (2020) Indonesia

				Mixto

				Scopus

		

		
				13

				Roohani y Etemadfar, (2021) Irán

				Mixto

				Wos

		

		
				14

				Shumeiko y Nypadymka, (2021) Ucrania

				Mixto

				Wos

		

		
				15

				Yaroslavova et al. (2020) Rusia

				Cuantitativo

				Scopus

		

		
				16

				Yesilçinar, (2019) Turquía

				Mixto

				ERIC

		

		
				17

				Yoon y Kim, (2020) Corea del Sur

				Cuantitativo

				Scopus

		

		
				18

				Yulia et al., (2019) Malasia

				Cuantitativo

				Scopus

		

		
				19

				Zamri y Narasuman, (2023) Malasia

				Cuantitativo

				Scopus

		

	

	 

	Con respecto a las bases de datos: 7 estudios provienen de Scopus, 6 estudios se encontraron en ERIC y 4 estudios se obtuvieron de Web of Science (WoS). 
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	Figura 2. Visualización superpuesta de los términos más frecuentes.

	 

	La nube de palabras refleja los conceptos clave en el aprendizaje combinado para la expresión oral en inglés. Términos como "aprendizaje", "oral", "expresión", "combinar" y "mejorar" destacan prominentemente, alineándose con los hallazgos de Zhang y Zhu (2018) sobre la eficacia del aprendizaje combinado en habilidades lingüísticas.

	 

	La presencia de "positivo", "habilidad" y "actitud" respalda las conclusiones de Rasheed et al., (2020) sobre el impacto motivacional del aprendizaje combinado. Palabras como "móvil", "foro" y "audio" subrayan la importancia de herramientas tecnológicas, en consonancia con Hockly (2018). "Grupo", "estudiante" y "desafío" sugieren aspectos de interacción y retos, reflejando las observaciones de Boelens et al., (2017) sobre la importancia del diseño del curso. La inclusión de "tradicional" y "experimental" alude a la comparación con métodos convencionales, eco de los hallazgos mixtos reportados por Grgurović (2011).

	 

	 

	 

	[image: Image]Figura 3. Mapa de los resultados relevantes en los estudios incluidos. Nota: ID es el número de identificador de los autores.

	 

	Mejora general en la expresión oral del inglés de los autores como Alsowayegh et al., (2019), Baek y Lee (2021), y Roohani y Etemadfar (2021) reportan mejoras significativas en fluidez, coherencia y articulación. Huang (2021) y Yesilçinar (2019) también confirman la mejora general en la expresión oral. Estos resultados coinciden con los resultados encontrados por Zhang y Zhu (2018). Estos autores encontraron que el aprendizaje combinado generalmente tiene un efecto positivo en el desarrollo de habilidades lingüísticas, incluida la expresión oral. Sin embargo, Lai et al., (2022) en su meta-análisis, sugieren que el impacto puede variar según el diseño específico del programa de aprendizaje combinado. 

	 

	En la categoría, impacto positivo en la motivación y actitud Alvi (2023) y Kim (2020) destacan la alta satisfacción y el aumento de confianza en los estudiantes. Kantisa y Sitthitikul (2020) y Mohamed (2021) señalan percepciones positivas y una actitud favorable hacia el aprendizaje combinado. Estos resultados se alinean con las conclusiones de Rasheed et al., (2020). En su revisión, estos autores destacan que el aprendizaje combinado tiende a aumentar la motivación e implicación de los estudiantes. No obstante, Boelens et al., (2017) advierten que el diseño del curso es crucial para mantener estos efectos positivos. 

	 

	Con respecto a la categoría efectividad de herramientas tecnológicas, Alsowayegh et al., (2019) demuestran la eficacia de Blackboard, mientras que Duha et al., (2022) resaltan el impacto positivo de Facebook. Huang (2021) y Mortaji (2022) subrayan la efectividad de vlogs y servicios en línea respectivamente. El hallazgo de los estudios mencionado es respaldado por la revisión de Hockly (2018), quien enfatiza el potencial de las tecnologías emergentes en el aprendizaje de idiomas. Sin embargo, Yao (2019) señala que la integración efectiva de la tecnología requiere una cuidadosa consideración pedagógica

	 

	En la categoría de flexibilidad y autonomía, Huang (2022) nota la reducción de incomodidad al practicar, mientras que Mukminatien et al., (2020) y Shumeiko y Nypadymka (2021) enfatizan la flexibilidad y autonomía en el aprendizaje. Estos resultados se reflejan en el estudio de revisión de Atmacasoy y Aksu (2018), quienes subrayan estos aspectos como ventajas clave del aprendizaje combinado. No obstante, Lynch y Dembo (2004) advierten que no todos los estudiantes poseen las habilidades de autorregulación necesarias para beneficiarse plenamente de esta autonomía. 

	 

	En la comparación con métodos tradicionales Baresh et al., (2019) señalan una transformación en la enseñanza, mientras que Yaroslavova et al., (2020) y Yulia et al., (2019) muestran resultados mixtos al comparar métodos tradicionales y combinados. Estos hallazgos son consistentes con la revisión de Grgurović (2011), quien encontró que el aprendizaje combinado es al menos tan efectivo como la instrucción tradicional, pero no siempre superior en todos los aspectos.

	 

	Entre las limitaciones del estudio, una de ellas fue la falta de estudios de otras regiones, como Europa y América, el cual podría restringir la generalización de los hallazgos, en ese sentido, en futuros estudios deberá incluir otras bases de datos e idiomas para obtener una perspectiva más amplia sobre el aprendizaje combinado y tecnológico en la mejora de la expresión oral en inglés en la educación superior.

	 

	CONCLUSIÓN

	 

	El análisis realizado sobre la expresión oral en inglés mediante el aprendizaje combinado en educación superior permitió identificar que esta modalidad tiene un impacto positivo en el desarrollo de habilidades como la fluidez, la coherencia y la articulación oral. Sin embargo, su efectividad depende en buena medida del diseño pedagógico adoptado y de la adecuación a las características de los estudiantes.

	 

	En cuanto a la motivación y actitud, se evidenció que el aprendizaje combinado incrementa la motivación, la confianza y la satisfacción de los estudiantes, aunque para mantener estos beneficios es necesario un diseño de curso cuidadoso y adaptable.

	 

	Respecto al uso de herramientas tecnológicas, recursos como Blackboard, Facebook y Vlogs demostraron ser eficaces para potenciar el aprendizaje del idioma, siempre que se integren dentro de una planificación pedagógica coherente y alineada a los objetivos de aprendizaje.

	 

	En relación con la flexibilidad y autonomía, el aprendizaje combinado brinda oportunidades para practicar en ambientes menos formales y desarrollar habilidades de autorregulación; no obstante, no todos los estudiantes cuentan con las competencias necesarias para gestionar autónomamente su aprendizaje.

	 

	Finalmente, al comparar el aprendizaje combinado con los métodos tradicionales, se concluye que ambos presentan fortalezas particulares, siendo el aprendizaje combinado generalmente tan efectivo como la enseñanza presencial, pero no necesariamente superior en todos los aspectos.

	 

	CONFLICTO DE INTERESES. Los autores declaran que no existe conflicto de intereses para la publicación del presente artículo científico.
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